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REITCRIA

1. HISTORICO DO CURSO

Ao longo dos ultimos 50 anos, a atividade turistica vem crescendo de forma
acelerada, transformando-se em um dos setores mais importantes da economia global, tendo
seus efeitos refletidos através da geracdo de rendas, divisas, e na minimizagdo das
desigualdades regionais relacionadas as questdes culturais e de lazer. Isto, aliado ao fato de
que alguns estudos mostram que o turismo ¢ capaz de gerar novas colocagdes uma vez e meia
mais rapido que qualquer outro setor industrial, sendo ainda uma 4area de destaque em tempos
de preocupacgdo com a sustentabilidade do planeta. Neste sentido, o Brasil, desponta como um
pais com grande potencial no mercado internacional para a realizagdo de investimentos na
area, com novas oportunidades de trabalho surgindo especialmente nos setores operacionais
relacionados ao trade turistico.

A Universidade Paranaense, atenta as necessidades de mao-de-obra capacitada para
atuar nos setores turisticos e meios de hospedagem regionais, bem como nacionais, criou,
através da Resolucdo UNIPAR n° 05/99, de 16/01/1999, o Curso de Turismo ¢ Hotelaria na
Unidade de Cascavel. O referido curso iniciou suas atividades no dia 07/02/2000, com 129
alunos matriculados em Regime Seriado Semestral, funcionando em periodo noturno, no
Campus Cascavel.

No entanto, o Ministério da Educagdo, através da Resolucao n° 2, de 18 de junho de
2007 e do Parecer CNE/CES n° 8/2007, reduz a Carga Horaria Minima para o Curso de
Graduacdo em Turismo (Bacharelado) de 3.000 para 2.400 horas. Nesta perspectiva, propde-
se a implantacdo de uma nova Matriz Curricular para o Curso de Turismo da Universidade
Paranaense — Campus — Cascavel, passando, assim, a ofertar o Bacharelado em Turismo em
03 (trés) anos.

As tendéncias do mercado demonstram uma demanda cada vez maior de pessoas em
busca desta profissdo, sendo a mesma uma area de atuagdo em franca expansdo e com
perspectivas excelentes no que se refere a abertura de novos campos de trabalho para
profissionais qualificados que desejam atuar neste segmento da economia.

O Curso de Bacharelado em Turismo ofertado pela Universidade Paranaense ¢
efetivamente voltado, para a formagado de profissionais competentes ¢ comprometidos com a
profissionalizacdo do turismo e que possuam uma formacdo tedrica solida que garanta o
desenvolvimento de habilidades e competéncias, desenvolvendo o espirito analitico e

reflexivo, contribuindo com solugdes para aos problemas de adaptagdo do homem a
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sociedade.

Parana, através da Regionalizagdo do Turismo e de seu planejamento, onde o mesmo

encontra-se dividido em 09 grandes Regides Turisticas, sendo elas:

assim de mao-de-obra qualificada para o atendimento aos turistas nos mais diversos setores

turisticos e hoteleiros, tanto em Cascavel como na regido.

negocios. E referéncia da medicina moderna no Sul do Pais, o que impulsiona o turismo de
satde, atraindo pacientes de paises vizinhos, do Centro-oeste ¢ do Sudeste do Pais. A partir de
novembro de 2007, com a implantagdo do primeiro trem de luxo de passageiros do Brasil, o
Great Brazil Express, Cascavel aumentara significativamente seu fluxo de turistas, pois fara
parte da rota ferrovidria, recebendo principalmente turistas estrangeiros. O Programa de
Regionaliza¢do do Turismo onde estdo sendo trabalhados roteiros regionais diversificados, em
conjunto com o turismo j& existente em Cascavel, denota, ainda mais a caréncia de

profissionais especializados.

Nota-se uma crescente preocupacdao no desenvolvimento turistico do Estado do

e Litoral,

e Curitiba e Regido Metropolitana;

e Campos Gerais;

e Terra dos Pinheirais;

e (Centro;

e QOeste e municipios lindeiros ao Lago de Itaipu;
e Norte;

e Noroeste;

e Sudoeste.

O que vira a desenvolver, nos préximos anos, o Turismo receptivo, necessitando

Cascavel esta inserida na Regido Oeste e se destaca no turismo de eventos e
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2. IDENTIFICACAO

CURSO |Turismo

NUMERO DE VAGAS: 80 TURNO: Noturno

CARGA HORARIA: 2.880

X |BACHARELADO

MODALIDADE LICENCIATURA
TECNOLOGO
INTEGRALIZACAO Tempo minimo: 3 (trés) anos
Tempo maximo: 5 (cinco) anos
CAMPUS Cascavel
ENDERECO Rua Rui Barbosa, 611
ANO DE

IMPLANTACAO DO |2008
CURSO
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3. OBJETIVOS DO CURSO

3.1. Objetivo Geral

Formar profissionais aptos a exercerem atividades ligadas ao planejamento,
organizagdo, gestdo e execucdo de acdes relativas ao Turismo e a Hospitalidade, com senso
critico visando sempre ao desenvolvimento do Turismo com ética € comprometimento com a
sociedade como um todo, através de uma formacdo continuada e generalizada no que se
referem aos conhecimentos gerais das ci€ncias humanas, sociais, politicas e econdmicas.

3.2. Objetivos Especificos

O curso de Turismo ofertado pela Universidade Paranaense — UNIPAR formara
profissionais qualificados para atuarem nas atividades relacionadas ao fendmeno turistico e a
hospitalidade. Seus objetivos estdo relacionados ao perfil profissiografico de modo a
assegurar a formagao profissional, buscando:

e Articular a teoria com a pratica através de intercambios de conhecimentos;

e Desenvolver habilidades de sociabilidade, hospitalidade, dinamismo e
criatividade, possibilitando ao bacharel em Turismo tornar-se um gestor e lider de
organizagdes turisticas, em condi¢cdes de promover mudangas gerando resultados
cientificos;

e Dimensionar a estrutura curricular propiciando adequacdo de 4areas de
concentracdo em Turismo que facilitem ao académico o ingresso no mercado de
trabalho;

e Identificar a importancia do meio-ambiente para a pratica do turismo e o
desenvolvimento sustentavel;

e Identificar a importancia dos aspectos historico-culturais no contexto turistico
prezando pela preservagdo dos atrativos historico-culturais, bem como das
manifestacdes populares;

e Identificar o Turismo como uma das maiores fontes de geragdo de rendas e
empregos no mundo;

e Ofertar condi¢des de aprendizagem de idiomas estrangeiros;

e Promover a instrumentalizacdo adequada aos discentes para a formagdo de uma
base conceitual;

e Propiciar uma visdo interdisciplinar do fenémeno turistico com dominio do
conhecimento, habilidades e ferramentas do campo profissional;

e Proporcionar estagio supervisionado como forma de consolidar a teoria e a pratica
através do conhecimento de mercado.
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4. PERFIL PROFISSIOGRAFICO

O profissional do Curso de Turismo formado pela Universidade Paranaense —
UNIPAR devera ser qualificado para atuar nas atividades relacionadas ao fendémeno
turistico e hoteleiro, capacitado para satisfazer as necessidades atuais do mercado.

Segundo Ansarah (2002, p. 60):

O mercado atual exige qualificagdo; o amadorismo € coisa do passado, nao
podendo mais ser admitido num mercado que cresce a cada ano,

principalmente em um pais como o nosso, em que este tipo de atividade ja ¢ a
terceira fonte de receita da nagao.

Com uma formagao contextualizada, o Bacharel em Turismo tera uma visao
critica e reflexiva do segmento, capacitado para compreender as questoes cientificas,
técnicas, sociais, econOmicas e culturais relacionadas ao mercado turistico e
hospitaleiro, estando sempre atento ao aumento da competitividade, bem como das
constantes transformagdes do mercado impostas pela globalizagdo da economia.

O Bacharel em Turismo graduado pela UNIPAR estara preparado para ser um
profissional de forma a exercer suas atividades com comprometimento, ética e
cidadania, através de uma formagdo continua e capacitada, aliando conhecimento
tedrico-pratico para a tomada de decisdoes em todos os niveis do seu campo de atuagao.

Os Bacharé¢is em Turismo vém ocupando cargos de alta responsabilidade em
empresas de turismo, publicas, privadas, em cargos de direcdo e chefia, sendo que
alguns atuam como proprietarios de microempresas.

O mercado atual exige qualificagdo; o amadorismo € coisa do passado, nao
podendo mais ser admitido num mercado que cresce a cada ano, principalmente em um
pais como o nosso, em que este tipo de atividade ja ¢ a terceira fonte de receita da

nacao.
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5. AREA DE ATUACAO PROFISSIONAL

Para o Bacharel em Turismo, o mercado profissional ¢ amplo e diversificado, haja
vista que o turismo ¢, atualmente, a atividade com maior indice de crescimento na economia
mundial. Segundo a Organizagdo Mundial do Turismo — OMT, o nimero de turistas
internacionais devera aumentar 4,1% nos préximos anos, superando a marca de 1,5 bilhdao de
visitantes em 2020. As projegdes indicam, ainda, que estes turistas deverdo gastar mais de 2
trilhdes de dolares por ano em suas viagens, o que podera transformar o Turismo na maior
indtstria do planeta. No Brasil, de acordo com o Banco Central e o Instituto Brasileiro de
Turismo — EMBRATUR, a receita cambial gerada pelo turismo atingiu um patamar recorde
em 2006, totalizando 4,3 bilhdes de dolares. O que faz com que seja o 5° principal produto da
balanga comercial brasileira, atrds apenas do minério de ferro, petrdleo bruto, soja em graos e
automoveis.

A formagdo do Bacharel em Turismo ¢ diversificada, sendo que o mesmo pode se

inserir em um dos diversos conjuntos de atividade, tais como:

Agéncias de viagens e turismo;

Areas de turismo de segmentos;

Areas voltadas ao entretenimento, como recreagio e lazer programados;

Assessoria e consultoria em assuntos relacionados com turismo e hotelaria;

Centros de informag¢do, documentagdo e pesquisa turistica;

Companbhias areas e demais setores de transportes;

Escritor de textos e publicagdes para jornais, revistas e livros especializados;
Estabelecimentos privados turisticos e hoteleiros;

Eventos de carater regional, nacional e internacional em geral;

Formacgao profissional em Instituicdes de Ensino Médio ou Superior de Turismo,
em instituigdes publicas ou privadas, nos campos de educagdo e pesquisa;
Institui¢cdes de cardter misto (publico e privado) para fomento, planejamento,
pesquisa e controle de atividades turisticas;

Marketing e vendas turisticas;

Orgios oficiais de Turismo;

Servigo de A&B em véarios segmentos.
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6. ORGANIZACAO CURRICULAR

6.1. Curriculo Pleno

MATRIZ CURRICULAR

Unidade: CASCAVEL
Curso:
Graduacio: BACHARELADO

Regime: SERIADO ANUAL - NOTURNO
Duracao: 3 (TRES) ANOS LETIVOS

Integralizacdo: A) TEMPO TOTAL - MINIMO = 3 (TRES) ANOS LETIVOS

TURISMO

- MAXIMO = 5 (CINCO) ANOS LETIVOS

B) TEMPO UTIL (Carga Horéria) = 2.880 H/AULA

CURRICULO PLENO/2008
1.* SERIE

CODIGO DISCIPLINAS TEOR PRAT CHA
99-7087-02 | LINGUA PORTUGUESA 80 0 80
99-8427-02 | ELEMENTOS GEOGRAFICOS DO TURISMO 80 0 80
99-8839-02 | ECONOMIA 80 0 80
99-8840-02 | NOCOES DE CIENCIAS SOCIAIS 80 0 80
99-8841-02 | FILOSOFIA E ETICA 30 0 30

TEORIA GERAL DO TURISMO 160 0 160

RECREACAO E LAZER 80 0 80

MEIOS DE HOSPEDAGEM 160 0 160

Carga Horaria / Total Anual 800 0 800

2.* SERIE

CODIGO DISCIPLINAS TEOR PRAT CHA
99-7267-02 | ESTATISTICA 80 0 80
99-8333-02 | PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL 80 0 80
99-8614-02 | LEGISLACAO APLICADA 80 0 30
99-8833-02 | METODOLOGIA DA PESQUISA 80 0 80

ELEMENTOS HISTORICOS DO TURISMO E 160 0 160

PATRIMONIO CULTURAL

LINGUA INGLESA 80 0 80
99-8900-02 | EVENTOS 80 0 80

PLANEJAMENTO E GESTAO EM TURISMO 160 0 160

Carga Horaria / Total Anual 800 0 800

Aprovada pela CID




5 UNIVERSIDADE PARANAENSE - UNIPAR

Reconhecida pela Portaria - MEC. n.° 1580, de 09/11/1993, publicada no D.O.U de 10/11/ 1993
Mantenedora: ASSOCIACAO PARANAENSE DE ENSINO E CULTURA - APEC

UINIEAR
REITCRIA
3.* SERIE
CODIGO DISCIPLINAS TEOR PRAT CHA
99-7485-02 | CONTABILIDADE 80 0 80
99-7963-04 | ALIMENTOS E BEBIDAS 160 0 160
AGENCIA DE VIAGENS, TRANSPORTES E ROTEIROS
99-8430-04 | LG TICOS 160 0 160
TURISMO E MEIO AMBIENTE 80 0 80
ELABORACAO DE PROJETOS TURISTICOS 160 0 160
MARKETING E RELACOES PUBLICAS 80 0 80
ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS 80 0 80
ESTAGIO SUPERVISIONADO EM TURISMO 0 320 320
Carga Horiria / Total Anual 800 320 1120
RESUMO
CONTEUDOS CURRICULARES 2.400 H/A
ESTAGIO SUPERVISIONADO ™) | 320H/A
ATIVIDADES COMPLEMENTARES ™) | 160 H/A
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 2.880 H/A

OBSERVACAO:

(*)  As cargas horarias destinadas ao Estagio Supervisionado e as Atividades
Complementares serdo cumpridas fora do horario de aula previsto para o
funcionamento do curso mediante regulamento proprio aprovado e divulgado pelo
Colegiado do Curso.

Aprovada pela CID
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7. DISTRIBUICAO DAS DISCIPLINAS POR AREA DE FORMACAO

AREA DE FORMACAO 1.* SERIE 2.* SERIE 3.2 SERIE

e Elementos Historicos do
e Lingua Portuguesa
i Turismo e Patrimonio
e Filosofia e Etica

) Cultural * Contabilidade
e Economia
e Psicologia Organizaciol = Administragéo de
, L. e Nogoes de Ciéncias
Conteudos Basicos e Estatistica Recursos Humanos
Sociais ) .
e Lingua Inglesa = Marketing ¢ Relagdes
e Elementos Geograficos .
e Metodologia da Pesquisa Publicas

do Turismo

e Recreacao e Lazer

e Turismo e Meio

Ambiente
e Eventos
e Agéncia de Viagens,
e Planejamento e Gestdo
e Teoria Geral do Turismo Transportes e Roteiros
Conteudos Especificos em Turismo i
e Meios de Hospedagem Turisticos
e [egislagdo Aplicada
e Alimentos e Bebidas

o Elaboracdo de Projetos

Turisticos

, . ‘e e Estagio Supervisionado
Conteudos Tedrico-Praticos

em Turismo
N.° de Disciplinas 08 08 09
Carga Horaria da Série
800 800 1120
Atividades Complementares
80 40 40
Carga Horaria Total 840 1160

880
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8. EMENTARIO DAS DISCIPLINAS E DESCRICAO DAS ATIVIDADES

1.* SERIE

Disciplina: Lingua Portuguesa

C/H pratica: Oh
C/H teorica: 80 h/a

Carga Horaria Total: 80 h/a

Objetivos Especificos:

No plano lingiiistico

e da recepgio: Desenvolver competéncias, habilidades e estratégias lingiiistico-
textual-discursivas para a compreensdo e interpretacdo de textos de géneros e
tipologia variados.

e da producgdao: Desenvolver competéncias, habilidades e estratégias linglistico-
textual-discursivas e apresentacdo oral.

No plano formativo

e Apresentar analise e reflexdo por meio do habito de leitura.

e Desenvolver o senso critico, ético e estético.

Ementa:

Estrutura e tipologia de textos, producdo de textos técnicos e cientificos. Andlise da

estrutura lingiiistica.

Bibliografia Basica

CARNEIRO, A. D. Redacio em construcao. 2 ed. Sao Paulo: Moderna, 2000.
MARTINS, D. S. e ZILBERKNOP, L. S. Portugués instrumental. 21 ed. Porto
Alegre: Sagraluzzato, 2000.

PIMENTEL, E. F. Intelecciao e Interpretacio de Textos. 20 ed. Sdo Paulo, Vestcon,
2003.




Il 5 UNIVERSIDADE PARANAENSE - UNIPAR

Reconhecida pela Portaria - MEC. n.° 1580, de 09/11/1993, publicada no D.O.U de 10/11/ 1993
Mantenedora: ASSOCIACAO PARANAENSE DE ENSINO E CULTURA - APEC

UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Elementos Geograficos do Turismo

C/H pratica: Oh
C/H teorica: 80 h/a

Carga Horaria Total: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Identificar pelo sistema cartografico no Mapa Mundi o posicionamento fisico e
politico dos continentes.

e Observar as alteragdes antropicas efetuadas e que levaram a humanidade a modificar
seu comportamento.

e Analisar a importancia dos conhecimentos geograficos inseridos no contexto
turistico.

e Identificar no espaco geografico as potencialidades turisticas da Nagdo, Estado ou

Municipio.

Ementa:

Os estudos geograficos frente os empreendimentos turisticos. A cartografia

contemporanea. Conceituacao e elementos do espacgo turistico.

Bibliografia Basica

MARINA, L. T. Geografia. Sio Paulo. Atica. 2002

MAGNOLI, D. & ARAUJO, R. Geografia: paisagem e territorio - Geografia Geral e
do Brasil. Sdo Paulo. Moderna. 1997

CAMARGO, J. B. Geografia - Fisica, humana e economica do Paranid. Maringa:
Bertoni . 2001.

PALHARES, J. M. Parana Aspectos da Geografia. Sindicato Nacional dos Edito
Livros. RJ 2004.
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Disciplina: Economia

C/H pratica: Oh
C/H teorica: 80 h/a

Carga Horaria Total: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Analisar a relagdo entre economia e politica, compreendendo como estas duas
ciéncias pensaram as determinagdes basicas da sociabilidade no mundo moderno.

e Reconhecer a importancia das variaveis econdmicas e de seus inter-relacionamentos.

e Compreender o funcionamento do sistema econdOmico, seus componentes e
elementos, numa visao de conjunto, a partir de ferramentas basicas.

e Perceber a solucao dos problemas econdmicos, que envolvem fendmenos internos e
externos de ordem conjuntural e estrutural do sistema econdmico.

e Flaborar analise critica do sistema econdmico.

Ementa:

O surgimento da economia, percurso histérico e desenvolvimento como ciéncia social;
enfoque analitico-histérico com reflexdes voltadas para a compreensdo dos principais
objetivos de politica econdmica, os instrumentos utilizados pelo governo e pela

iniciativa privada.

Bibliografia Basica

VASCONCELLOS, M. A S.; GARCIA, M. E. Fundamentos de economia. Sdo Paulo:
Saraiva, 2004.

MONTORO, A. F. et. al. Manual de economia. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.
ROSSETTI, J. P. Introducao a economia. 19 ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.
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Disciplina: Nocdes de Ciéncias Sociais

Carga Horaria Total: 80 h/a C/H pratica: Oh
C/H teodrica: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Analisar os fundamentos epistemologicos das ciéncias sociais assim como o seu
vinculo para com a elucidagao do fendmeno socio-cultural.

e Investigar a dimensdo teérica da problemdatica dos métodos e dos objetivos das
ciéncias sociais € humanas como ciéncias.

e Desenvolver a formacao intelectual e profissional na perspectiva da reflexao critica.

e Reconhecer a correlagdo das ciéncias sociais € humanas, com os propositos da
formacao profissional de modo geral.

e Refletir sobre as contribuigdes das ciéncias sociais € humanas como componentes

que levam a compreensao do contexto sdcio-cultural no mundo moderno.

Ementa:

O surgimento das ciéncias sociais, percurso histérico, desenvolvimento, conceitos
basicos e contribuicdo para com a reflexdo e compreensdo do coletivo, com vistas a

transformacgao social.

Bibliografia Basica

COSTA, C. Sociologia: Introducao a ciéncia da sociedade. Sdo Paulo: Moderna, 2000.
LARAIA, R. B. Cultura: um conceito antropologico. Rio de Janeiro: Zahar, 1993.
MARCELINO, N. C. Introducao as Ciéncias Sociais. 7 ed. Campinas: Papirus, 1998.
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Disciplina: Filosofia e Etica

C/H pratica: Oh
C/H teorica: 80 h/a

Carga Horaria Total: 80 h/a

Objetivos Especificos:

¢ Analisar os conceitos basicos da filosofia classica.

e Refletir sobre a importancia da filosofia e da ética para o ser humano

e Analisar o papel do homem/mulher em suas interagdes sociais mediadas pelos
saberes cientificos e tecnologicos, na perspectiva da humanizagdo e do zelo
planetario.

e Analisar e discutir os cddigos de ética dos profissionais de Turismo.

Ementa:

O Pensamento. A origem do ser humano. Mito, razdo e realidade. A origem da filosofia.
O inicio do Pensamento Cientifico. O Problema da cultura. A politica o poder ¢ a ética.
A transformag¢do das sociedades humanas. A pos-modernidade. Postura,
comportamento. Cddigo de ética do Bacharel em Turismo. As mudangas sociais
comportamentais, o profissional e a carreira, a mutua ajuda e a solidariedade

profissional. Problemas no turismo. Educacao dos seres humanos para as viagens

Bibliografia Basica

TRIGO, L. G. G. A sociedade pos-industrial e o profissional em turismo. Campinas:
Papirus, 2001.

ARAUIJO, C. M. Etica e qualidade no turismo do Brasil. Sio Paulo:Atlas,2003.
CHAUT, M. Convite  filosofia. 12 ed. Sao Paulo: Atica, 2001.

CHALITA, G. B. I. Os dez mandamentos da ética. Rio de Janeiro: Nova Fronteira,
2003.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Teoria Geral do Turismo

Carga Horaria Total: 160 h/a C/H pratica: Oh
C/H tedrica: 160 h/a

Objetivos Especificos:

e Analisar a evolugdo, bem como conceituacdes existentes no que se refere ao
Turismo.

¢ Entender o funcionamento do sistema turistico e toda sua composigao.

e Compreender o processo de elaboracdo de um inventdrio da oferta dos recursos
turisticos, através da metodologia adotada pelo Ministério de Turismo.

e Analisar a importancia dos Orgios oficiais de Turismo, bem como suas fungdes e

politicas adotadas.

Ementa:

Identificacdo dos elementos e processos que dimensionam o Turismo, através de
fundamentos teodricos e andlise da origem e evolugdo do Turismo e da Hotelaria no
mundo. Estudo da caracterizacdo, classificacdo e tipologia do Turismo, bem como
analise do Sistema Turistico — SISTUR e de seus componentes. Compreensdo da Gestao

do Turismo Publico Federal, Estadual e Municipal (institui¢des, funcdes e politicas).

Bibliografia Basica

BENI, M. C. Analise Estrutural do Turismo. 6 ed. Sao Paulo: SENAC, 2001.
SANCHO, A. Introducao ao Turismo. Sao Paulo: Editora Roca, 2001.

ANSARAH, M. G. R. Turismo: segmentagdo de mercado. 2 ed. Sdo Paulo: Futura,
2000.

BARRETO, M. Manual de iniciacdo ao estudo do turismo. 11 ed. Sdo Paulo:
Papirus, 2001.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Recreacgdo e Lazer

C/H pratica: Oh
C/H teorica: 80 h/a

Carga Horaria Total: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Reconhecer a pratica do lazer como melhoria da qualidade de vida.

e Instrumentalizar a orientacdo de programas e a utilizacdo de recursos fisicos e
materiais existentes, proporcionando atendimento a comunidade.

e Oferecer op¢des em relacdo a pratica de lazer a todas as faixas etdrias e classes
sociais, através de programas que visem uma educacdo para a correta utilizagdo de
tempo livre, para a crianga, e principalmente para o adulto que desconhece a
importancia do lazer na sua vida.

e Promover estudos, debates e estagios/praticas que possam contribuir para o

desenvolvimento do individuo através do conhecimento do lazer.

Ementa:

Compreensdo das Teorias do Lazer. Estudo das defini¢cdes e divisdo do tempo livre,
sua situa¢do na atualidade e suas relagdes com as necessidades dos individuos.
Identificagdo do lazer, mercado de trabalho ¢ a induastria do entretenimento.

Identificagdo das técnicas de lazer e recreacao.

Bibliografia Basica

CAVALLARI, V. R. e ZACARIAS V. Trabalhando com Recreacido. Sao Paul:
fcone, 2000.

NEGRINE, A. Recreacdo na hotelaria: o pensar e o fazer ludico. Caxias do sul:
EDUCS, 2001

ANDRADE, J. V. Lazer — principios, tipos e formas na vida e no trabalho. Belo
Horizonte: Auténtica, 2001.

BRUHNS, H. T. (org.) Introducio aos estudos do lazer. Campinas: Ed. Unicamp,
2001.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Meios de Hospedagem

C/H pratica: Oh
C/H teoérica: 160 h/a

Carga Horaria Total: 160 h/a

Objetivos Especificos:

e Contextualizar a Hospitalidade na perspectiva do Turismo;

e Demonstrar a importancia da Hospitalidade;

e Compreender os mecanismos de gestdo, organizagdo, funcionamento, atribuigdes e
responsabilidade da hotelaria como um todo, bem como as caracteristicas peculiares

de cada um de seus setores.

Ementa:

Identificagdo dos elementos e processos que dimensionam a Hotelaria, através de
fundamentos teodricos e andlise da origem e evolucdo da Hospitalidade. Estudo dos
conceitos, tipologias, categorias e particularidades dos Meios de Hospedagem, bem
como evolucdo e tendéncias no Brasil e Exterior. Compreensdao da Comunicagdo
interdepartamental, descricio de Cargos e Tarefas e as informagdes da area de

hospedagem.

Bibliografia Basica

CASTELLI G., Administracao hoteleira. 8 ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.
DENKER, A.M.D.F. Planejamento e gestio em turismo e hospitalidade. Sao
Pioneira Thompson, 2004.

DIAS, Cé¢lia Maria de Moraes (org.) Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. B
Manole, 2002.

LA TORRE, F. Administracao Hoteleira: departamentos. Sao Paulo: Rocca, 2001.
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UNIVERSIDADE PARANAENSE

2.2 SERIE

Disciplina: Estatistica

C/H pratica: Oh
C/H teodrica: 80 h/a

Carga Horaria Total: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Reconhecer os conceitos estatisticos basicos para compreender os métodos e as
técnicas estatisticas como instrumento auxiliar na pesquisa cientifica;

e Discutir as vantagens e as desvantagens da utilizagdo da estatistica na pesquisa de
modo geral;

e Elaborar, compreender e analisar tabelas e graficos estatisticos ligados ao mundo
cientifico;

e Reconhecer os parametros mais importantes da estatistica descritiva, tais como: as
medidas de tendéncia central, medidas de dispersdo, fenomenos aleatorios ou
probabilisticos e sua importancia para o conhecimento de modo geral;

e Realizar pesquisas utilizando métodos probabilisticos com base na teoria de
amostragem;

e Reconhecer a importancia da teoria da amostragem na estimacdo de pardmetros
populacionais;

e Demonstrar capacidade para tomada de decisdes através de testes de hipdteses.

Ementa:

Elementos introdutdrios aos estudos estatisticos tais como medidas de posicdo e de
dispersdo, probabilidade, varidveis aleatérias, teoria elementar de amostragem, teorias de
estimacdo, testes de hipdteses para bem compreender os fenomenos pertinentes as

diferentes areas do conhecimento.

Bibliografia Basica

BUSSAB, W.0. & MORETTIN, P.A. Estatistica basica. 5 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2002.
FONSECA, J.S. & MARTINS, G.A. Curso de Estatistica. 5 ed. Sao Paulo: Atlas, 1994.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Psicologia Organizacional

C/H pratica: Oh
C/H teorica: 80 h/a

Carga Horaria Total: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Compreender a relagdo interdisciplinar entre a Psicologia e o Turismo.

e Conhecer as teorias psicoldgicas que fundamentam a aplicacdo da Psicologia nas
relagdes sociais.

e Desenvolver habilidades para trabalhar com o ser humano nas organizagoes.

e Entender o desenvolvimento de atitudes para compreensdo do comportamento

humano.

Ementa:

Principais teorias psicoldgicas, as caracteristicas do desenvolvimento da personalidade
e processo de socializacdo, os processos de convivéncia em grupo e as relagdes
humanas, o fator humano dentro do contexto organizacional, o processo de tomada de

decisdes e resolugdo de conflitos.

Bibliografia Basica

SILVA, F.B. A Psicologia dos Servicos em Turismo e Hotelaria: Entender o cliente e
atender com eficacia. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

SILVA B. F. A psicologia aplicada ao turismo e hotelaria. 2. ed. S3o Paulo: Cenaum,
2000. 8ex.

BRAGHIROLLI, E. M. Psicologia Geral. 20.ed. Porto Alegre: Vozes, 2001. 8ex.
ROBBINS, S. P. Comportamento Organizacional. 8. ed. Rio de Janeiro, Editora LTC,
1999.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Legislacao Aplicada

C/H pratica: Oh

Carga Horaria Total: 80 h/a
C/H teorica: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Compreender os meios de criacdo e aplicagdo das normas juridicas;

e Interpretar corretamente as normas que regem a atividade turistica, bem como os
seus principais subsistemas;

e Conhecer as regras que definem a situagdo juridica do estrangeiro;

e Analisar questdes de aplicagdo do Codigo de Defesa do Consumidor no setor
turistico;

e Reconhecer o papel da responsabilidade civil no que concerne a direitos e deveres na
relagdo entre clientes e prestadores de servigos turisticos, inclusive no aspecto do

dano moral.

Ementa:

Os diversos ramos do Direito e o acesso as legislagdes, normas e regulamentos que
albergam a atividade turistica em especial referentes ao Direito ambiental, patrimonial,
de defesa do consumidor, estatuto do estrangeiro, os direitos e deveres dos turistas e

empresas do ramo.

Bibliografia Basica

MAMEDE, G. Direito do Turismo — LEGISLACAO Especifica Aplicada. Sdo Paulo:
Atlas. 2001

BOITEUX, B. Legisla¢do do Turismo: Topicos de Direito Aplicado ao Turismo. S3o
Paulo: Campus, 2003.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Metodologia da Pesquisa

C/H pratica: Oh
C/H teorica: 80 h/a

Carga Horaria Total: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Desenvolver atitude reflexiva, metodoldgica e sistematica voltada para a produgdo
cientifica;

e Coletar e analisar dados para a aplicagao da metodologia cientifica nas diversas areas
do conhecimento;

e Reconhecer e utilizar adequadamente métodos e técnicas cientificas;

e Flaborar e apresentar trabalhos académicos de acordo com as normas cientificas

Ementa:

Historia e epistemologia das ciéncias; a pesquisa cientifica no universo académico e
seus diferentes tipos; formas bdsicas de interpretacdo, elaboracdo e apresentagcdo de

textos cientificos; fases da pesquisa cientifica.

Bibliografia Basica

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
GONCALVES, O. de A. Manual de artigos cientificos. Sao Paulo: Avercamp, 2004.
FACHIN, O. Fundamentos de metodologia. 3.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2001.
LAKATOS, E. M; MARCONI, M. de A. Fundamentos da metodologia cientifica.
5.ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.

SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. 22.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2003.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Elementos Histéricos do Turismo e Patrimonio Cultural

Carga Horaria Total: 160 h/a C/H pratica: Oh
C/H tedrica: 160 h/a

Objetivos Especificos:

e Adquirir visdo da evolugdo do turismo no plano mundial.

e Reconhecer a importancia dos fatores histéricos na compreensdo dos “lugares” do
turismo mundial, nacional e regional;

e Adquirir elementos tedricos e praticos que permitam fazer uma leitura critica dos
espacos turisticos historicamente construidos.

e Compreender o conceito de patrimonio cultural no contexto de formagdo de valores
de nacionalidade.

e Identificar e valorizar lugares e manifestacdes de patrimonio historico-cultural e seu

potencial turistico.

Ementa:

A relacdo da historia local, regional, nacional e mundial com o turismo, bem como a

compreensdo do patrimonio cultural e seu significado para o contexto turistico..

Bibliografia Basica

BIGNAMI, R. A Imagem do Brasil no Turismo. Sao Paulo: Aleph, 2002.

BURNS, E. M. Historia da Civilizacao Ocidental: do Homem das Cavernas as Naves
Espaciais, trad. Donaldson M. Garschagen. Sao Paulo: Globo, 2001.

WACHOWICZ, R. C. Historia do Parana. Curitiba: Editar, 1985.

BAHL, M. Legados Etnicos e Oferta Turistica. Curitiba: Jurua, 2004.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Lingua Inglesa

C/H pratica: Oh
C/H teorica: 80 h/a

Carga Horaria Total: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Desenvolver estratégias de leitura de textos na area, bem como seu aperfeicoamento
dentro de uma lingua estrangeira moderna: lingua inglesa;

e Concentrar a aten¢do nas palavras cognatas e deduzir o significado de palavras
desconhecidas a partir do contexto, procurar informacdes especificas ou fazer uma
leitura rapida para verificar a idéia central do texto sem se preocupar com o
conhecimento isolado de cada palavra ou com vocabulos desconhecidos.;

e Conhecer o vocabulario técnico da area;

e Fornecer informagdes, sugestdes e conselhos;

e Comunicar-se adequadamente ao telefone;

e Fazer relatos de acontecimentos, informagdes de viagens e hospedagem;

e Efetuar a comunicagao e a criagdo de documentos profissionais.

Ementa:

Técnicas de leitura como Skimming — leitura para compreensdo global e Scanning —
leitura para localizagdo e atendimento de informagdes especificas. Textos da lingua
inglesa relacionados ao turismo, vocabulario técnico da éarea, informagdes, sugestoes,
conselhos, comunicagao ao telefone, relatos de acontecimentos, informagdes de viagens

e hospedagem, bem como a comunicacao e criagdo de documentos profissionais.

Bibliografia Basica

CATUREGLI, M. G. Dicionario Inglés — Portugués: Turismo, hotelaria e comércio
exterior. Sao Paulo: Aleph, 1999.

DE BIAGGI, E. T; STAVALE, E. Enjoy your Stay: Inglés basico para hotelaria e
turismo. 1. ed. Sdo Paulo: Disal, 2004.

CRUZ.D. T. Inglés para Turismo e Hotelaria . DISAL. 1 ed. Sdo Paulo 2005.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Eventos

C/H pratica: Oh
C/H teorica: 80 h/a

Carga Horaria Total: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Compreender o setor de eventos e sua crescente importancia socioecondmica;

e Analisar e reconhecer os diferentes tipos de eventos como fortes elementos de
promogao e desenvolvimento econdmico de um nucleo;

e Identificar a relagdo com o cliente, fornecedores, prestadores de servicos,
patrocinadores e apoiadores;

e Abordar as formas de planejamento e gestdo de eventos.

Ementa:

A atuagdo e envolvimento do organizador de eventos, desde sua concepcao até os
resultados finais e prestacdo de contas. Tipologias, formas de planejamento e gestdo,

categorias das empresas, processos de captagdo de recursos, cerimonial e protocolos.

Bibliografia Basica

ANDRADE, R. B. Manual de Eventos. Caxias do Sul: EDUCS, 1999.

GIACAGLIA, M. C. Organizacao de eventos: teoria e pratica. Sao Paulo: Pioneira,
2003.

MATIAS, M. Organizacio de eventos: procedimentos e técnicas. Sdo Paulo: Manole,
2002.

OLIVEIRA, J. B. Como promover eventos: cerimonial e protocolo na pratica. Sao

Paulo: Madras, 2000.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Planejamento e Gestao em Turismo

Carga Horaria Total: 160 h/a C/H pratica:
C/H tedrica: 160 h/a

Objetivos Especificos:

e Reconhecer a importancia da analise socio ambiental, diagnostico e avaliacdo do
mercado turistico;

e Compreender topicos do planejamento estratégico para se instrumentar no
desenvolvimento das atividades pertinentes a estratégia no setor turistico;

e Analisar a importancia do sistema turistico;

e Realizar um planejamento turistico.

Ementa:

Metodologias e etapas do planejamento turistico, a partir dos planejamentos estratégico,
operacional e gerencial. Fases da elabora¢do de um Plano de Desenvolvimento Turistico
em nucleos receptores. Estudo da andlise e avaliacdo de mercado e andlise da situagdo

de um nucleo receptor.

Bibliografia Basica

BOULLON, R. C. Planejamento do espaco turistico. Bauru: Educs, 2002.
PETROCCHI, M. Turismo: planejamento e gestdo. Sao Paulo: Futura, 2001.

DIAS, R. Planejamento do turismo: Politica e desenvolvimento do turismo no Brasil.
Sao Paulo: Atlas, 2003.

RUSCHMANN, D. M. Turismo e Planejamento Sustentavel: a protecio do meio

ambiente. Campinas: Papirus, 2002.




Il 5 UNIVERSIDADE PARANAENSE - UNIPAR

Reconhecida pela Portaria - MEC. n.° 1580, de 09/11/1993, publicada no D.O.U de 10/11/ 1993
Mantenedora: ASSOCIACAO PARANAENSE DE ENSINO E CULTURA - APEC

UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

3.2 SERIE

Disciplina: Contabilidade

Carga Horaria Total: 80 h/a C/H pratica: Oh
C/H teodrica: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Identificar os principais conceitos e funcdes da contabilidade no contexto do
processo de gestao das organizacdes prestadoras de servicos.

e Analisar de modo sistémico as empresas, identificando o papel que o controller
exerce no tratamento e na analise das informag¢des voltadas a tomada de decisoes e
definicdes de estratégias empresariais.

e Utilizar os instrumentos de controle de gestdo, visando a melhor performance das

organizagdes empresariais.

Ementa:

Fundamentos basicos de contabilidade necessarios ao desenvolvimento das atividades
profissionais inerentes a area turismo, especialmente no tocante ao processo de tomada
de decisdes. Analises das demonstragdes contabeis, gestdo de custos de empresas

prestadoras de servigos.

Bibliografia Basica:

FIGUEIREDO, Sandra. e CAGGIANO, Paulo Cesar. Controladoria: Teoria e pratica.
3% ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. 10? ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Alimentos e Bebidas

Carga Horaria Total: 160 h/a C/H pritica: Oh
C/H tedrica: 160 h/a

Objetivos Especificos:

e Reconhecer a importancia da gastronomia para o desenvolvimento do setor turistico;

e Compreender o processo de gerenciamento de estabelecimentos de alimentos e
bebidas e similares;

e Analisar os diversos campos de atuacdo, apontando os diferentes tipos de
estabelecimentos e seus componentes;

¢ Identificar a importincia do controle de qualidade durante as etapas do manuseio de

alimentos e bebidas.

Ementa:

Evolugdo historica da Gastronomia, tipologias e planejamento de estabelecimentos de
alimentos e bebidas. A gastronomia e suas diversas caracteristicas como atrativo

turistico.

Bibliografia Basica

DAVIES, C.A. Alimentos e Bebidas. Bauru: Educs, 2002.

FONSECA, M.F. Tecnologias Gerenciais de Restaurantes. Ed. SENAC. 1999.
MARICATO, P. Como montar e administrar bares e restaurantes. Sio Paulo:
Senac, 2001.

CANDIDO, 1. Restaurante: técnicas e processos de administracdo e operagdo. Caxias

do Sul: EDUCS, 2002.
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UNIPAR

UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Agéncia de Viagens, Transportes e Roteiros Turisticos

Carga Horaria Total: 160 h/a C/H pratica: Oh
C/H tedrica: 160h/a

Objetivos Especificos:

e Analisar a evolugao historica das Agéncias de Viagens;

e Compreender a organizag¢do e funcionamento dos diversos setores de uma Agéncia
de Viagens;

e Conhecer a constituigdo e documentagao necessaria para o funcionamento de uma
Agéncia de Viagens;

e Analisar o papel das agéncias no mercado turistico;

e Compreender as novas tecnologias utilizadas no agenciamento de viagens;

e Conhecer a evolugdo historica da area de transporte, sua ligacdo com o turismo e sua

legislacao.

Ementa:

Elementos e processos que dimensionam as Agéncias de Viagens, Transportes e
Roteiros Turisticos através de fundamentos tedricos e analise da origem e evolugao dos
mesmos no Brasil e no Mundo. Processos organizacionais, estrutura, regulamentagdo e
operacionalizagdo das Agéncias de viagens e seus setores. Regulamentacdo dos
transportes no Brasil e os servicos basicos dos transportes turisticos. Elaboracdo de

Roteiros Turisticos.

Bibliografia Basica

TOMELIN, C. A. Mercado de Agéncias de Viagens e Turismo: como competir diante
das novas tecnologias. Sdo Paulo: Aleph, 2001.

PETROCCHI, M. e BONA A. Agéncias de Turismo: planejamento e gestdo. Sao
Paulo: Futura, 2003.

DI RONA, R.Transportes no Turismo. Sdo Paulo: Manole, 2002.

TORRE, F. L. Sistemas de transporte turistico. Sao Paulo: Roca, 2002.
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UNIVERSIDADE PARANAENSE
REITORIA

Disciplina: Turismo e Meio Ambiente

C/H pratica: Oh

Carga Horaria Total: 80 h/a
C/H teorica: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Resgatar valores éticos, morais, historicos e de cidadania, para compreensdo e uso
de modo responsavel dos recursos ambientais;

e Compreender as questdes ambientais e seu processo histdrico de apropriacdo dos
recursos e sinais de conseqiiéncia da globalizag¢do nas politicas atuais;

¢ Identificar as relagdes e inter-relagdes existentes no ambiente natural e que precisam
ser conhecidas para gestdo ambiental e turistica.

e Realizar o planejamento e desenvolvimento de atividades turisticas relacionadas a

utilizacao de areas naturais.

Ementa:

Relagdo entre os Recursos naturais ¢ acdo do clima sobre o ambiente natural.
Identificacdo dos principais impactos ambientais e as formas de preservacdo. Estudo de
atividades como: Ecoturismo, Turismo Rural, Agroturismo, Turismo Verde, Turismo
Ecologico e outros, como meio de educacdo ambiental, preservacdo, conservacao,
revitalizacdo e resgate de valores. A Gestdo dos recursos naturais e desenvolvimento
sustentdvel. Recursos naturais do pais, estado e regido e seus potenciais para as

atividades turisticas.

Bibliografia Basica

LINDBERG, K. Ecoturismo: um guia para planejamento e gestdo. Sdo Paulo: SENAC,
1995.

BARRETO, M. Redescobrindo a Ecologia no Turismo. Caxias do Sul: EDUCS, 2002
DIAS, R. Turismo Sustentavel e Meio Ambiente. Sao Paulo: Atlas, 2003.

MOLINA, S. Turismo Y Ecologia. México: Trillas, 1998.
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Disciplina: Elaboracao de Projetos Turisticos

C/H pratica: Oh
C/H teorica: 160h/a

Carga Horaria Total: 160 h/a

Objetivos Especificos:

e Conhecer os métodos e técnicas para a elaboragao de projetos turisticos.

e Elaborar projetos no campo de agdo do turismo e/ou hotelaria.

e Analisar as linhas de financiamento e critérios de avaliagdo dos projetos
turisticos e/ou hoteleiros.

e Compreender a importincia e a aplicabilidade do empreendedorismo nas

atividades turisticas e/ou hoteleiras.

Ementa:

Me¢étodos e técnicas para a elaboracdo de projetos turisticos e/ou hoteleiros de acordo
com as Linhas de financiamentos fornecidos pelo Ministério de Turismo e Secretaria
Estadual de Turismo (Parand Turismo) e necessidades do mercado. Avaliacdo de

Projetos relacionados ao turismo e/ou hotelaria.

Bibliografia Basica

BISSOLI, M. A. M. B. Planejamento turistico municipal com suporte em sistemas
de informacao. Sao Paulo: Futura, 2000.

DENCKER, A. F. M. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 6.ed. Sdo Paulo:
Futura, 2002.
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Disciplina: Marketing e Relacdes Publicas

C/H pratica:
C/H teorica: 80h/a

Carga Horaria Ttotal: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Compreender a atuagdo nas areas de Marketing e Relacdes Publicas a partir de um
panorama geral de suas técnicas e gestdo no ambito do contexto turistico;

e Analisar as concepcdes da fundamentacdo do Marketing e Relagdes Publicas no
Turismo;

¢ Identificar a importancia do Marketing e Relagdes Publicas para o desenvolvimento e
organizagdo do produto turistico;

e Elaborar um plano de MKT e RP para o desenvolvimento, promocao e fomentacao

de produtos turisticos.

Ementa:

Fundamentos, planejamento estratégico, processos e ambientes de Marketing e Relagdes

Publicas e sua correlagao com o turismo.

Bibliografia Basica

FORTES, W. G. Relacoes Publicas: processo, funcdes, tecnologia e estratégias. Sao
Paulo: Summus, 2003.

WAINBERG, J. A. Turismo e Comunicac¢ao: a industria de diferenca. Sao Paulo:
Contexto, 2003.

COBRA, M. Marketing de Turismo. Sao Paulo: Cobra, 2001.

VAZ, G. N. Marketing Turistico — Receptivo e Emissivo: um roteiro estratégico para

projetos mercadoldgicos publicos e privados. Sdo Paulo: Pioneira, 2002.
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Disciplina: Administracio de Recursos Humanos

C/H pratica: Oh
C/H teorica: 80 h/a

Carga Horaria Total: 80 h/a

Objetivos Especificos:

e Fornecer ao aluno uma visdo geral sobre os fundamentos da administracdo, bem
como a evolug¢do dos conhecimentos administrativos e sua relagdo com a gestdo de

empresas turisticas.

Ementa:

Administragdo de pessoal e as organizagdes no cenario turistico e hoteleiro,sua
evolucdo. Funcdes Administrativas e operacionais da Administragdo de Pessoal do

mercado especifico da area. Desafios da Gestdo Pessoal Contemporanea.

Bibliografia Basica

MARRAS, J. P. Administracdo de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico.
Sdo Paulo: Futura, 2000.
GIL, A. C. Gestao de Pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sao Paulo: Atlas,

2001.
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Disciplina: Estagio Supervisionado em Turismo

C/H pratica: 360h/a

Carga Horaria Total: 360 h/a
C/H teorica: Oh

Objetivos Especificos:

e Vivenciar a pratica inerente ao Turismo.
e Analisar e diagnosticar os servigos dos equipamentos turisticos objetos de estudo.
e Reconhecer a importancia da pratica para a profissao.

e Flaborar com eficiéncia o relatorio das atividades desenvolvidas.

Ementa:

Complementagdo a formagdo profissional em Turismo, a partir das seguintes areas:
Agenciamento e Transportes; Hospitalidade e Lazer; Turismo e Meio Ambiente,

Planejamento e Gestdo do Turismo e Eventos.

Bibliografia Basica

BISSOLI, M. A. M. B. Planejamento turistico municipal com suporte em sistemas
de informacao. Sao Paulo: Futura, 2000.

DENCKER, A. F. M. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 6.ed. Sdo Paulo:
Futura, 2002.

ANDRADE, N.; BRITO, P. & JORGE, W. Hotel — Planejamento e projeto. Sao
Paulo: Editora SENAC, 2000.

MAXIMIANO, A. C. A. Administragdo de projetos. 2.ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

Local: Data:
Cascavel 06 de dezembro de 2007

Coordenador (a) do Curso
(Assinatura e Carimbo)



