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1. 
HISTÓRICO DO CURSO 

	O Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial foi implantado a partir da verificação da necessidade de se proporcionar à comunidade da área de abrangência da Universidade Paranaense - UNIPAR, a possibilidade de contar na esfera do Ensino Superior com um curso que pudesse formar profissionais competentes na área de Gestão Comercial, devido à necessidade de ampliação da capacidade técnica e gerencial dos profissionais tomadores de decisões, oferecendo-lhes a oportunidade de aprofundar conhecimentos e/ou adquirirem novas competências na área das relações comerciais, de gestão de empresas de comércio e de serviços, em nível regional, pois o Curso tem uma área de influência tanto no extremo noroeste do Estado do Paraná, quanto no extremo sul do Estado de Mato Grosso do Sul. A estimativa populacional do Município de Umuarama é de 101.443 habitantes, conforme estimativa do IBGE – 07/2011, e com 7.961 empresas, de acordo com dados efetivados pela Prefeitura Municipal, e é a 18.ª cidade mais populosa do Estado, além de ser um das principais do Estado do Paraná. Sua área metropolitana conta com 23 municípios, com população consolidada de 296.756 habitantes, nos conformes do IBGE – 2010. A População Economicamente Ativa do Município é de 55.922 mil pessoas, com renda média domiciliar per capta de R$ 861,14. O município conta, segundo o IBGE - 2010, com um grau de urbanização de 92.83%, e um índice IPARDES - 2010 de desempenho municipal geral de 0,7448.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial da Universidade Paranaense - UNIPAR funciona desde o ano de 2005 na cidade de Umuarama, que é referência regional do noroeste do Estado do Paraná, abrangendo, além da cidade sede, os municípios de Iporã, Pérola, Altônia, Douradina, Xambrê, Alto Paraíso, Icaraíma, Cidade Gaúcha, Nova Olímpia, Maria Helena, Tapira, Tapejara, Cruzeiro do Oeste, Goioerê, Mariluz, São Jorge do Patrocínio e Alto Piquiri, entre outros. 

O Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial justifica-se em função do grande número de estabelecimentos varejistas na região da Unidade de Umuarama. Além disso, também é grande o número de pequenas indústrias decorrentes do espírito empreendedor característico da região. Destaca-se que o setor de comércio consolida-se como um segmento econômico de grande representatividade municipal, regional e estadual, sendo considerada a principal fonte em geração de empregos diretos tanto no município de Umuarama quanto nos demais que constituem o mercado de abrangência da região. É de se asseverar, que o município de Umuarama ficou em terceiro lugar entre os que mais geraram empregos no Estado do Paraná no primeiro semestre de 2011, perdendo apenas para Curitiba e Ponta Grossa, o que denota seu sagaz potencial de desenvolvimento econômico e social.
Desta forma o Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial, com duração de três anos, se propõe a suprir esta demanda por formação profissional qualificada em nível superior. A estrutura curricular do curso é composta por um grande número de disciplinas com viés tecnológico de gestão, nas quais os alunos são acompanhados pelo docente, buscando garantir o aprimoramento do processo de ensino, sendo certo que, em um raio de noventa quilômetros não há outra IES que ofereça o Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial. 

Este cenário de constantes mudanças exige do gestor uma visão estratégica para enfrentar os desafios, resultando por parte das organizações uma busca cada vez mais intensa por profissionais competentes.

Nesse contexto, também a Universidade, no cumprimento de seu papel de formadora de opinião e de vanguarda do desenvolvimento, deve-se modernizar e se adequar às necessidades sociais e demanda do mundo atual. Nesse cenário de desenvolvimento, um dos setores econômicos que mais se desenvolvem é o setor de comércio e prestação de serviços. Estes setores são, hoje, os grandes consumidores de mão-de-obra e geradores de renda das sociedades desenvolvidas.

No entanto, no Brasil, apesar da importância desse setor, a mão-de-obra, quer operacional quer gerencial, ainda não está suficientemente apta a levar as empresas a explorarem suas potencialidades máximas. Isto ocorre, pois a maioria das pessoas atuantes nessa área não tem uma capacitação formal ou um treinamento adequado para o desempenho das funções às atividades requeridas.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial, concebido pela UNIPAR, procura atender aos anseios de um segmento em franca expansão e que se encontra carente de profissionais qualificados para ocupar os mais diversos cargos em aberto nas empresas, principalmente de comércio e de serviços da nossa região. As empresas sejam pequenas, médias ou grandes organizações dos diversos setores, precisam de profissionais com formação específica e conhecimento focado para este mercado de trabalho, preparados para aplicarem e desenvolverem ferramentas de gestão adequadas a sua otimização de produtividade.

Ciente das necessidades neste segmento de mercado, a UNIPAR oferece o Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial com o propósito de contribuir para o desenvolvimento regional, social, econômico e cultural, através do preparo de pessoal habilitado para atuar na área comercial, através de uma formação que privilegie as competências e habilidades para o exercício desta profissão, embasado nas diretrizes curriculares que tratam da formação de tecnólogos em cursos superiores, bem como formar cidadãos cientes de seu papel na construção de uma sociedade mais justa e equitativa.

1.3.3. Trajetória Histórica e as Bases Legais do Curso 

O Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial inicialmente denominado Curso Superior de Tecnologia em Gestão de Vendas e Representações Comerciais foi implantado na Unidade de Umuarama no ano de 2005 através da Resolução UNIPAR nº 07/04, de 31/01/2004, com funcionamento no turno noturno.

Em 2005, iniciou as suas atividades didáticas com a primeira turma do curso, através da abertura de seu primeiro concurso vestibular, com matriz curricular embasada na Resolução CNE/CP nº 03, de 18 de dezembro de 2002, publicada no DOU de 23 de dezembro de 2002 (Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para a organização e funcionamento dos Cursos Superiores de Tecnologia), com carga horária total de 2.080 h/aula distribuída em três anos letivos. 

Em junho de 2006, o Curso Superior de Tecnologia em Gestão de Vendas e Representações Comerciais recebeu a visita da Comissão de Avaliação de Cursos do MEC/INEP, para verificação in loco das condições de ensino e reconhecimento do curso. Em 26 de novembro de 2006, o MEC expediu a Portaria no 207/2006, de 24/11/2006, que foi publicada no DOU em 28 de novembro de 2006. Esta portaria reconheceu o curso com triplo 5, a nota máxima nas três dimensões (corpo docente, projeto pedagógico e infraestrutura) avaliadas, consolidando e ratificando a posição de qualidade pregada e buscada pelo curso.

A mesma portaria determina que o curso passe a ser denominado Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial, para adequar-se às denominações prescritas no Catálogo de Cursos de Tecnologia, publicado pelo MEC. Assim sendo, as turmas ingressantes a partir de 2007, passam a cursar o curso sob essa nova denominação. Vale ressaltar, que houve apenas a alteração na nomenclatura do curso, pois os conteúdos, disciplinas e matriz curricular permaneceram inalterados.

O ano de 2008 marca o início da fase madura do curso, pois a primeira turma, ingressante em 2005, ainda sob a denominação de Curso Superior de Tecnologia em Gestão de Vendas e Representações Comerciais, colou grau de 01 de fevereiro, em seção solene no Teatro Profa. Neiva Pavan Machado Garcia.

Também nesse ano ingressou a quarta turma do curso, que marca também a sua consolidação interna e junto à comunidade externa com a ampliação de sua ação e participação na sociedade Umuaramense.

Em 2009 as matrizes curriculares foram adequadas em atendimento às Resoluções CONSEPE n.os 11/2009, de 30/09/2009 e 12/2009, de 30/09/2009 que estabelecem normas para a oferta e o funcionamento de disciplinas semipresenciais nos cursos de graduação presenciais da UNIPAR, nos termos da Portaria MEC N.º 4.059, DE 10/12/2004. As Matrizes Curriculares – 2010 foram aprovadas pelo Ato Executivo da Reitoria, de 28/12/2009, tendo este sido referendado pela Resolução CONSEPE n.º 01/2010, de 26/03/2010. 

No ano letivo de 2010, novas mudanças foram implementadas no curso com intuito de torná-lo mais rápido e adequado às demandas do mercado, bem como às exigências legais. O curso teve sua matriz curricular alterada, bem como seu regime de funcionamento, passando de três anos letivos para dois anos letivos o prazo mínimo de conclusão do mesmo. Com a mudança no tempo de integralização e cumprimento da carga horária total do curso estabelecida em 2.080 h/aula, que se manteve a mesma, houve necessidade de se ajustar a alocação das disciplinas na matriz, redistribuindo-as nos dois anos letivos do curso.

Em 2011 não houve oferta do curso em processo seletivo, para que o mesmo pudesse se reestruturar administrativamente e pedagogicamente.

Para 2012, o curso foi relançado após uma profunda reestruturação administrativa e pedagógica, de acordo com a proposta do Núcleo Docente Estruturante - NDE do Curso de Gestão Comercial, tendo em vista a mobilidade do mercado de varejo e as novas tendências de conhecimento na área. Assim, as alterações foram apresentadas ao Colegiado de Curso e foram aprovadas por todos os membros. A nova matriz foi aprovada pela Resolução CONSEPE n.º 31 de 14/12/2011 e implantada a partir do ano letivo de 2012, retornando ao tempo mínimo de integralização de três anos letivos, por entender ser um tempo necessário para o amadurecimento intelectual do acadêmico. Também houve uma adequação à matriz curricular, uma vez que, novas técnicas e novas demandas surgiram no decorrer dos anos e, esta adequação, fez-se necessário.

O Curso atende o disposto pelo Decreto n.º 5.626, de 22 de dezembro de 2005 que regulamenta a Lei n.º 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispõe sobre a Língua Brasileira de Sinais - Libras, como disciplina optativa a todos os cursos superiores de graduação, e o art. 18 da Lei n.º 10.098, de 19 de dezembro de 2000. Assim o Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial inseriu a disciplina de Língua Brasileira de Sinais - LIBRAS como disciplina optativa.

Além dos conteúdos estabelecidos na Legislação descrita acima, os alunos compartilham uma formação transversal de conteúdos referentes às Políticas de Educação Ambiental (Lei n.º 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto n.º 4.281/2002), Educação das Relações Étnico-Raciais e para o Ensino de História e Cultura Afro-Brasileira e Indígena, contidas na Lei n.º 11.645, de 10 de março de 2008 e Resolução CNE/CP n.º 01, de 17 de junho de 2004, de forma disciplinar obrigatória, e de enriquecimento curricular ou de projetos de ensino, pesquisa e extensão universitária. 


2.
IDENTIFICAÇÃO

	CURSO


	Superior de Tecnologia em Gestão Comercial

	NÚMERO DE VAGAS: 80

	TURNO: Noturno

	CARGA HORÁRIA: 2.080h/a



	MODALIDADE
	
	BACHARELADO

	
	
	LICENCIATURA

	
	X
	TECNÓLOGO

	
	
	SEQUENCIAL

	INTEGRALIZAÇÃO
	Tempo mínimo:  03 (três)   anos

	
	Tempo máximo: 05 (cinco)  anos

	UNIDADE 


	Umuarama

	ENDEREÇO


	Av. Tiradentes, 3240 – Umuarama – PR

	ANO DE IMPLANTAÇÃO DO CURSO
	2005


3. OBJETIVOS DO CURSO

3.1. Objetivo Geral

	O Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial da Universidade Paranaense - UNIPAR, com base nas premissas que emanam da Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e nas determinações das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduação em Tecnologia em Gestão Comercial CNE/CP n.º 03, de 18 de dezembro de 2002, e com fundamento no Parecer CNE/CES 436/2001 e no Parecer CNE/CP 29/2002, tem como objetivo geral: 

· Formar tecnólogos com capacidade de desenvolvimento intelectual autônomo e permanente, éticos e comprometidos com a construção de uma sociedade mais justa e igualitária. Com conhecimentos técnicos, humanísticos, ambientais e histórico-sociais necessários ao entendimento, interpretação e intervenção na realidade nacional e regional. Instrumentalizando-os com métodos, técnicas e recursos que possibilitem uma atuação condigna e competente nas suas funções na área de Gestão Comercial.


3.2. Objetivos Específicos

	O Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial tem como objetivos específicos:

· Formar profissionais com conhecimentos, habilidades e atitudes profissionais responsáveis, éticas e efetivas vindo ao encontro dos anseios e necessidades empresariais. 

· Formar tecnólogos para atuação em gestão estratégica de vendas e prestação de serviços com conhecimentos, habilidades e atitudes profissionais responsáveis, voltados à formação da cidadania.

· Apresentar o processo de gestão de vendas com amplitude técnico-científica.

· Utilizar a ciência na atividade de vendas dos diversos tipos organizacionais.

· Desenvolver habilidades de planejamento de estratégias competitivas de vendas e prestação de serviços.

· Capacitar o cidadão para a negociação, formação e gerenciamento de equipes de trabalho estimulando a liderança.

· Despertar o perfil empreendedor na busca da vantagem competitiva em vendas e prestação de serviços.

· Formar profissionais críticos, para a gestão de vendas, capazes de se adaptarem às necessidades do mercado e da sociedade.



4. PERFIL PROFISSIOGRÁFICO DO EGRESSO

	O Egresso dos cursos de graduação da Universidade Paranaense - UNIPAR é caracterizado por uma formação profissional atualizada fundamentada nos conhecimentos técnico-científicos, bem como nos princípios éticos e humanísticos voltados à cidadania.

Neste sentido, ele se revela como um profissional capaz de reconhecer os problemas do mundo presente, em particular os nacionais e regionais, prestar serviços especializados à comunidade e estabelecer com esta uma relação de reciprocidade.

A partir das competências e das habilidades gerais do egresso do Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial da UNIPAR, consoante o que dispõe o art. 6.º e 7.º, da Resolução CNE/CP n.º 3, de 18/12/2002, deve ser assegurado, no perfil do formando “a capacidade pessoal de mobilizar, articular e colocar em ação conhecimentos, habilidades, atitudes e valores necessários para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho e pelo desenvolvimento tecnológico”.

Competências e Habilidades

Assim, o Curso Superior e Tecnologia em Gestão Comercial da Universidade Paranaense - UNIPAR deve possibilitar, no perfil específico do egresso, as seguintes competências e habilidades: O Gestor Comercial desenvolverá habilidades e terá como características: 

· habilidade e conhecimento em evolução permanente; 

· capacidade de expressar-se com clareza; 

· capacidade de liderar, tomar decisões, criar alternativas, perceber e solucionar problemas; 

· desenvolver atitudes empreendedoras; 

· ser capaz de atuar em planejamento estratégico de vendas e gestão de equipes de vendas; 

· atuar em promoção de vendas, pesquisa de mercado e técnicas de negociação; 

· ser diligente e buscar o aperfeiçoamento contínuo de suas habilidades e qualidades profissionais e pessoais.


5 .  ÁREA DE ATUAÇÃO PROFISSIONAL

	O tecnólogo em Gestão Comercial com formação humanista, crítica, reflexiva e específica da área, deverá atuar em vendas com base no rigor científico e intelectual. Capacitado ao exercício da profissão de Gestor Comercial.

Levando-se em consideração as necessidades do mercado de trabalho de ter profissionais preparados para o desempenho de atividades criativas e empreendedoras que tragam boas alternativas de desenvolvimento para a região; com a finalidade de acompanhar a concorrência mundial advinda da globalização e a localização de Umuarama como ponto estratégico do Noroeste do estado do Paraná, e por ser um polo agropecuário e comercial, situado no Mercosul, acredita-se que as oportunidades de trabalho para profissionais da área são promissoras e bastante diversificadas.

Em razão dessa realidade, o profissional de gestão comercial terá capacidade e deverá atuar como vendedor capacitado nas mais diversas áreas comerciais; poderá atuar ainda como gestor de equipes de vendas, desenvolvendo atividades de treinamento, capacitação, orientação, controle e gestão em atividades comerciais; deverá ser capaz de investir em empreendimentos próprios, tornando-se motor do desenvolvimento regional e social; será capaz ainda de atuar como consultor na área de vendas e representações comerciais.


6.
ORGANIZAÇÃO CURRICULAR

6.1. Currículo Pleno

	MATRIZ CURRICULAR


Unidade:
 UMUARAMA 

Curso:
 CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO COMERCIAL 

   (Eixo Tecnológico: Gestão e Negócios)

Graduação:
    TECNOLÓGICA

Regime:
    SERIADO ANUAL – NOTURNO

Duração:
    03 (TRÊS) ANOS LETIVOS

Integralização: A) TEMPO TOTAL  - MÍNIMO     =  03 (TRÊS) ANOS LETIVOS



              - MÁXIMO    =  05 (CINCO) ANOS LETIVOS


B) TEMPO ÚTIL (Carga Horária) =  2.080 H/AULA (*)

	CURRÍCULO PLENO/2012


1.ª SÉRIE

	CÓDIGO


	DISCIPLINAS
	CHA
	MODALIDADE   

DE OFERTA

	99-7087-02
	LINGUA PORTUGUESA 
	080
	

	99-7110-02
	EMPREENDEDORISMO
	080
	

	99-7118-02
	PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL
	080
	

	99-8602-04
	MERCADOLOGIA
	160
	

	99-8861-02
	CÁLCULOS FINANCEIROS 
	080
	

	99-9404-02
	INTRODUÇÃO A GESTÃO EMPRESARIAL
	080
	

	99-9405-02
	ORGANIZAÇÃO SISTEMAS E MÉTODOS APLICADOS AO VAREJO
	080
	

	      (**)
	ATIVIDADES COMPLEMENTARES
	040
	

	Carga Horária / Total Anual
	680
	


2.ª SÉRIE 

	CÓDIGO
	DISCIPLINAS
	CHA
	MODALIDADE 
 DE OFERTA



	99-8608-02
	SOCIEDADE BRASILEIRA E ÉTICA DOS NEGÓCIOS
	080
	

	99-9406- 04
	COMUNICAÇÃO EMPRESARIAL 
	160
	

	99-9407-02
	GESTÃO DE ATACADO E VAREJO
	080
	

	99-9408-04
	GESTÃO DE CUSTOS E FORMAÇÃO DE PREÇOS 
	160
	

	99-9409-02
	GESTÃO DE PESSOAS 
	080
	

	99-9410-02
	PESQUISA EM MARKETING
	080
	

	(**)
	ATIVIDADES COMPLEMENTARES
	040
	

	Carga Horária / Total Anual 
	680
	


3.ª SÉRIE

	CÓDIGO


	DISCIPLINAS
	CHA
	MODALIDADE
 DE OFERTA

	99-8614-02
	LEGISLAÇÃO APLICADA 
	080
	

	99-9411-02
	COMÉRCIO EXTERIOR 
	080
	

	99-9412-02
	ESTRATÉGIAS DE NEGOCIAÇÃO 
	080
	

	99-9413-04
	FINANÇAS EMPRESARIAIS
	160
	

	99-9414-02
	LOGÍSTICA EMPRESARIAL 
	080
	

	99-9415-04
	TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 
	160
	

	99-9166-02
	ESTÁGIO SUPERVISIONADO EM GESTÃO COMERCIAL 
	080
	

	Carga Horária / Total Anual
	720
	


(***)     DISCIPLINAS EM REGIME DE ENRIQUECIMENTO CURRICULAR – DREC
	CÓDIGO
	DISCIPLINAS
	CHA
	MODALIDADE       DE OFERTA

	99-8959-01
	LÍNGUA BRASILEIRA DE SINAIS – LIBRAS 
	040
	Optativa

	99-9345-01
	DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA
	040
	Optativa

	99-9346-01
	ECOLOGIA E BIODIVERSIDADE
	040
	Optativa

	99-9349-01
	TECNOLOGIA E SOCIEDADE
	040
	Optativa

	99-9372-01
	DIVERSIDADES ETNICO - RACIAIS
	040
	Optativa


	R E S U M O
	HORAS
	HORAS/AULA

	CONTEÚDOS CURRICULARES 
	         1.600
	     1.920

	ESTÁGIO SUPERVISIONADO                                                      
	 (**)    067
	        080

	ATIVIDADES COMPLEMENTARES                                                         
	  (**)    067
	         080

	CARGA HORÁRIA TOTAL                                                        
	     (*)  1.734
	(***)  2.080


OBSERVAÇÃO:

(*)   
A carga horária total do curso, estabelecida em horas, é convertida em h/a de 50 minutos.

(**)
A(s) carga(s) horária(s) destinada(s) ao(s) Estágio(s) Supervisionado(s), à(s) Atividade(s) Complementar(es) e ao Trabalho de Curso será(ão) cumprida(s) fora do horário de aula previsto para o funcionamento do curso mediante regulamento próprio aprovado e divulgado pelo Colegiado do Curso.

(***)
A carga horária total do curso poderá ser acrescida por até 03 (três) disciplinas optativas cursadas como Disciplinas de Enriquecimento Curricular - DREC, inclusive a disciplina de Língua Brasileira de Sinais – LIBRAS, atendendo as disposições do Decreto n.º 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que determina em seu capítulo II a inclusão  de libras como disciplina curricular optativa para os Cursos de Graduação - Bacharelado. Os alunos poderão cursá-la nos cursos de Licenciatura da UNIPAR que já a oferecem.
7. DISTRIBUIÇÃO DAS DISCIPLINAS POR ÁREA DE FORMAÇÃO

	DEMOSTRATIVO DO CUMPRIMENTO DAS DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS DOS CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA EM GESTÃO CONERCIAL

EIXO TECNOLÓGICO: GESTÃO E NEGÓCIOS - (MÍNIMO DE 1.600 H = 2.080 H/A)


	CONTEÚDOS E ATIVIDADES FIXADOS NA RESOLUÇÃO CNE/CP N.º 3/2002, de 18/12/2002.
	CONTEÚDOS E ATIVIDADES PREVISTOS
	CARGA HORÁRIA

	FORMAÇÃO BÁSICA

(160H/A)
	CÁLCULOS FINANCEIROS
	80 h/a

	
	LINGUA PORTUGUESA
	80 h/a

	FORMAÇÃO TECNOLÓGICA GERAL

(560 H/A)
	PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL
	80h/a

	
	INTRODUÇÃO À GESTÃO EMPRESARIAL
	80h/a

	
	EMPREENDEDORISMO
	80h/a

	
	SOCIEDADE BRASILEIRA E ÉTICA NOS NEGÓCIOS
	80 h/a

	
	LEGISLAÇÃO APLICADA                                               
	80 h/a

	
	TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
	160 h/a

	FORMAÇÃO TECNOLÓGICA ESPECÍFICA

 (1.200 H/A)
	ORGANIZAÇÃO, SISTEMAS E MÉTODOS APLICADOS AO VAREJO
	80h/a

	
	MERCADOLOGIA
	160 h/a

	
	GESTÃO DE CUSTOS E FORMAÇÃO DE PREÇOS
	160 h/a

	
	GESTÃO DE ATACADO E VAREJO
	80h/a

	
	GESTÃO DE PESSOAS
	80 h/a

	
	GESTÃO DE MARKETING
	80 h/a

	
	ESTRATÉGIAS DE NEGOCIAÇÃO
	80 h/a

	
	COMÉRCIO EXTERIOR
	80 h/a

	
	FINANÇAS EMPRESARIAIS
	160 h/a

	
	LOGÍSTICA EMPRESARIAL
	80 h/a

	
	COMUNICAÇÃO EMPRESARIAL
	160 h/a

	FORMAÇÃO COMPLEMENTAR 

(160 H/A)
	ESTAGIO SUPERVISONADO EM PROCESSOS GERENCIAIS
	80 h/a

	
	ATIVIDADES COMPLEMENTARES - VIDE ITEM REFERENTE ÀS ATIVIDADES COMPLEMENTARES
	80 h/a

	FORMAÇÃO LIVRE 
	  DISCIPLINAS DE ENRIQUECIMENTO CURRICULAR 

	
	LÍNGUA BRASILEIRA DE SINAIS-LIBRAS
	40 h/a

	
	DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA
	40 h/a

	
	ECOLOGIA E BIODIVERSIDADE
	40 h/a

	
	TECNOLOGIA E SOCIEDADE
	40 h/a

	
	DIVERSIDADES ETNICO - RACIAIS
	40 h/a

	As disciplinas de formação livre possibilitam ampliar e enriquecer o conhecimento dos alunos. Tais disciplinas são ofertadas em Regime de Enriquecimento Curricular - DREC dentre aquelas não pertencentes ao seu currículo. Sendo a carga horária da disciplina variável de acordo com as opções de cada aluno.

	DURAÇÃO E INTEGRALIZAÇÃO

Catálogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, instituído pelo Decreto n.º 5.773/2006.
	DURAÇÃO PLENA

	CARGA HORÁRIA MÍNIMA: 1.600 horas
	1.920 H/AULA

	INTEGRALIZAÇÃO MÍNIMA: 03 anos
	INTEGRALIZAÇÃO MÍNIMA:   03 (QUATRO) ANOS LETIVOS

	
	INTEGRALIZAÇÃO MÁXIMA: 04 (QUATRO) ANOS LETIVOS

	ESTÁGIO + ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Já inclusos na carga horária total, além da carga horária mínima do curso.
	160 H/AULA = 7,69.%

	
	CARGA HORÁRIA TOTAL DO CURSO:  2.080 H/AULA

	A carga horária total do curso, estabelecida em horas, é convertida em h/a de 50 minutos.

	A carga horária total do curso poderá ser acrescida por até 03 (três) disciplinas optativas cursadas como Disciplinas de Enriquecimento Curricular - DREC, inclusive a disciplina de Língua Brasileira de Sinais - LIBRAS, atendendo as disposições do Decreto n.º 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que determina em seu capítulo II a inclusão de libras como disciplina curricular optativa para os Cursos Superiores de Tecnologia. Os alunos poderão cursá-la nos cursos de Licenciatura da UNIPAR que já a oferecem e /ou quando da oferta através de Edital próprio da Diretoria Executiva de Gestão do Ensino Superior - DEGES nos meses de julho e janeiro de cada ano letivo.


	DISTRIBUIÇÃO DAS DISCIPLINAS E DAS CARGAS HORÁRIAS POR SÉRIE


	SÉRIES


	1.ª SÉRIE
	2.ª SÉRIE
	3.ª SÉRIE
	TOTAL

	N.º DE DISCIPLINAS


	07
	06
	06
	19

	C.H. DA SÉRIE


	640
	640
	720
	2.000

	C.H. DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES
	40
	40
	0
	080

	C.H. TOTAL SÉRIE  
	680
	680
	720
	2.080


8. QUADRO DE EQUIVALÊNCIA – MATRIZ 2012

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO COMERCIAL

	CURRÍCULO ATUAL (ano base 2012)
	CURRÍCULO ANTERIOR (ano base 2008) 

	Código
	DISCIPLINA(S)
	C/H
	Código
	DISCIPLINA(S)
	C/H

	
	1.ª SÉRIE
	
	
	1.ª SÉRIE
	

	99-7087-02
	LÍNGUA PORTUGUESA 
	080
	99-7087-02
	LÍNGUA PORTUGUESA                                     (1.ª Série_2010)
	080

	99-7110-02
	EMPREENDEDORISMO
	080
	99-8297-04
	EMPREENDEDORISMO E COMÉRCIO EXTERIOR (3.ª Série)
	160

	99-7118-02
	PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL
	080
	99-8837-04
	PSICOLOGIA E COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR 
	160

	99-8602-04
	MERCADOLOGIA
	160
	99-8602-04
	MERCADOLOGIA
	160

	99-8861-02
	CÁLCULOS FINANCEIROS 
	080
	x.x.x.x.x.x
	A CURSAR
	

	99-9404-02
	INTRODUÇÃO A GESTÃO EMPRESARIAL
	080
	x.x.x.x.x.x
	A CURSAR
	

	99-9405-02
	ORGANIZAÇÃO SISTEMAS E MÉTODOS APLICADOS AO VAREJO
	080
	x.x.x.x.x.x
	A CURSAR
	

	
	                   2.ª SÉRIE

	99-8608-02
	SOCIEDADE BRASILEIRA E ÉTICA DOS NEGÓCIOS
	080
	99-8608-02
	SOCIEDADE BRASILEIRA E ÉTICA DOS NEGÓCIOS
	080

	99-9406-04
	COMUNICAÇÃO EMPRESARIAL 
	160
	99-8607-04
	COMUNICAÇÃO E PROMOÇÃO DE VENDAS
	160

	99-9407-02
	GESTÃO DE ATACADO E VAREJO
	080
	x.x.x.x.x.x
	A CURSAR
	

	99-9408-04
	GESTÃO DE CUSTOS E FORMAÇÃO DE PREÇOS 
	160
	99-8603-04
	CONTABILIDADE, CUSTOS E FORMAÇÃO E PREÇOS(1.ª S)
	160

	99-9409-02
	GESTÃO DE PESSOAS 
	080
	99-8606-04
	GERÊNCIA DE VENDAS E RECURSOS HUMANOS
	160

	99-9410-02
	PESQUISA EM MARKETING
	080
	x.x.x.x.x.x
	A CURSAR
	

	
	
	
	.
	DISCIPLINA(S) EXTINTA(S) 
	

	
	
	
	99-8289-02
	ELABORAÇÃO DE PROJETOS DE VENDAS
	080

	
	
	
	
	
	

	3.ª SÉRIE
	                   3.ª SÉRIE

	99-8836-04
	LEGISLAÇÃO APLICADA 
	080
	99-8836-04
	LEGISLAÇÃO APLICADA                                       (1.ª Série)
	160

	99-9411-02
	COMÉRCIO EXTERIOR 
	080
	99-8297-04
	EMPREENDEDORISMO E COMÉRCIO EXTERIOR (3.ª Série)
	160

	99-9412-02
	ESTRATÉGIAS DE NEGOCIAÇÃO 
	080
	99-8605-04
	ESTRATÉGIAS DE VENDAS E REPRESENTAÇÕES 

COMERCIAIS                                                                 (2.ª Série)
	160

	99-9413-04
	FINANÇAS EMPRESARIAIS
	160
	99-8296-04
	FINANÇAS E CONTROLADORIA
	160

	99-9414-02
	LOGÍSTICA EMPRESARIAL 
	080
	99-8299-04
	OPERAÇÕES LOGÍSTICAS DE PRODUTOS E SERVIÇOS
	160

	99-9415-04
	TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 
	160
	99-8615-04
	TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO APLICADA A VENDAS
	160

	99-9166-02
	ESTÁGIO SUPERVISIONADO EM GESTÃO COMERCIAL 
	080
	99-9166-02
	ESTÁGIO SUPERVISIONADO EM GESTÃO COMERCIAL 
	080


9. EMENTÁRIO E BIBLIOGRAFIA DAS DISCIPLINAS

O Colegiado do Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial, sob a Coordenação do NDE, tendo como base a Matriz Curricular do curso, elabora os Planos de Ensino das disciplinas com as respectivas Ementas e Bibliografias, com a finalidade de atender as necessidades das práticas pedagógicas do curso, procurando dar maior abrangência as múltiplas dimensões dos campos disciplinares, referenciando suas particularidades e levando-se em conta o perfil do egresso.

A quantidade de volumes e exemplares de livros no acervo da biblioteca atende ao número de alunos matriculados e quanto à Bibliografia (básica e complementar) específica exigida para as disciplinas sempre atende a proposta pedagógica adotada para o curso. O acervo de livros é atualizado e expandido visando sempre atender aos programas das disciplinas, em excelente estado de conservação, apresenta-se em quantidade suficiente, na proporção estabelecida pelo Instrumento de Avaliação do MEC/INEP para o Curso Superior de Tecnologia em Gestão Comercial. 

Os Planos de Ensino das disciplinas com os Ementários e as Bibliografias indicadas, aprovados pelo Colegiado de Curso e homologados pelas respectivas Diretorias de Instituto Superior em reunião com o Coordenador do Núcleo de Curso e Presidente dos NDE, constam no Anexo do PPC. 

Segue o Ementário das Disciplinas, de acordo com os anos letivos e cargas horárias, estabelecidas na Matriz Curricular 2012.

1.ª Série
	Disciplina: Língua Portuguesa 

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	Aspectos da comunicação. Estudo do texto: produção e recepção. Análise da estrutura linguística e exercício da oralidade.


	Disciplina: Empreendedorismo 

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	Ferramentas necessárias e processos requeridos para a montagem e gestão de novos empreendimentos, planos de negócios, identificação de oportunidades de negócios e expansão do mercado consumidor.


	Disciplina: Psicologia Organizacional

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	O comportamento humano, suas implicações no trabalho e apreciação crítica das relações interpessoais nas organizações.


	Disciplina: Mercadologia

	Carga Horária Total: 160 h/a

	Ementa

	Fundamentos do marketing e seu ambiente, suas estratégias, ferramentas e implementação nos vários tipos de organizações.


	Disciplina: Cálculos Financeiros

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	Funções, sistema de amortização, capitalização simples e composta, análise de investimentos, utilização da calculadora HP-12C.


	Disciplina: Introdução à Gestão Empresarial

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	Organização e gestão. Os fundamentos da administração. Breve visão histórica da teoria das organizações. As habilitações da administração. O processo decisório.


	Disciplina: Organização Sistemas e Métodos Aplicados ao Varejo

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	Estruturas organizacionais da dinâmica empresarial, do planejamento, análise e desenvolvimento de métodos e sistemas administrativos.


2.ª Série
	Disciplina: Sociedade Brasileira e Ética dos Negócios

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	O processo histórico de formação do comércio, seus impactos na formação e consolidação da sociedade brasileira e o papel da ética nos negócios para a promoção do desenvolvimento econômico.


	Disciplina: Comunicação Empresarial

	Carga Horária Total: 160 h/a

	Ementa

	Técnicas de comunicação necessárias ao desenvolvimento do vendedor, sua abordagem ao cliente e postura profissional. Ferramentas de promoção de vendas e atração de clientes para os estabelecimentos comerciais.


	Disciplina: Gestão de Atacado e Varejo

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	Fundamentos da gestão de pessoas, treinamento, liderança e motivação e gestão de equipes.


	Disciplina: Gestão de Custos e Formação de Preços

	Carga Horária Total: 160 h/a

	Ementa

	Em mercados cada vez mais competitivos a precisão no cálculo e análise de custos é condição essencial para o bom desempenho e sobrevivência do negócio. A partir desta constatação esta disciplina proporcionará aos acadêmicos do curso de administração o conhecimento necessário para a apuração e análise de custos na empresa moderna, especialmente as empresas que compõem o universo regional, no qual o curso está inserido.


	Disciplina: Gestão de Pessoas

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	Fundamentos da gestão de recursos humanos, suas funções, técnicas, estratégias, responsabilidade social, ambiental e humanitária, especialmente no que concerne ao multiculturalismo e às diversidades; abordagens e objetivos organizacionais e sociais.


	Disciplina: Pesquisa em Marketing

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	Conceitos básicos de pesquisa de marketing, bem como sua utilização em empresas comerciais como instrumentos de gestão e obtenção de vantagem competitiva.


3.ª Série
	Disciplina: Legislação Aplicada

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	Abordagem das normas e princípios de direito tributário, trabalhista e do consumidor.


	Disciplina: Comércio Exterior

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	A importância da importação e exportação; termos usuais na importação e exportação; o planejamento para o comércio exterior e rotinas administrativas básicas de importação e exportação.


	Disciplina: Estratégias de Negociação

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	O que é negociação. Conceituações. A zona de acordo de negociação. Tipos de negociação. Negociação distributiva versus negociação integradora. Habilidades de negociação. Como tirar o máximo proveito da negociação. Processo de negociação. Negociação coletiva. Processo decisório na negociação.


	Disciplina: Finanças Empresariais

	Carga Horária Total: 160 h/a

	Ementa

	Ferramentas básicas de gestão e controle financeiros nas empresas comerciais; instrumentos de controle úteis à gestão eficaz e eficiente das empresas e estabelecimentos comerciais.


	Disciplina: Logística Empresarial 

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	Conceitos da logística, suas abordagens em diversos segmentos e análise de processos comerciais.


	Disciplina: Tecnologia da Informação 

	Carga Horária Total: 160 h/a

	Ementa

	Tecnologias de informação e comunicação e suas aplicações em empreendimentos comerciais e o impacto das informações de qualidade para a gestão das atividades comerciais.


	Disciplina: Estágio Supervisionado em Gestão Comercial 

	Carga Horária Total: 80 h/a

	Ementa

	Desenvolvimento de estudos práticos fundamentados nas distintas abordagens e áreas da administração com aplicação da metodologia da pesquisa científica.


DISCIPLINAS EM REGIME DE ENRIQUECIMENTO CURRICULAR - DREC

	Disciplina: Língua Brasileira de Sinais - LIBRAS

	Carga Horária Total: 40 h/a

	Ementa

	Língua brasileira de sinais - LIBRAS – a língua da modalidade visual e gestual da comunidade surda. Abrangência visual baseada em regras gramaticais da língua de sinais e da cultura surda. 


	Disciplina: Direitos Humanos e Cidadania

	Carga Horária Total: 40 h/a

	Ementa

	O direito da maioria e o direito das minorias; direitos coletivos e direitos individuais; discriminação racial; direitos sexuais e reprodutivos; a discriminação com base no gênero; direitos dos povos indígenas.

A Constituição brasileira de 1988 e os tratados internacionais de proteção dos direitos humanos. O sistema internacional de proteção dos direitos humanos e a redefinição da cidadania no Brasil.


	Disciplina: Diversidades Étnico-Raciais

	Carga Horária Total: 40 h/a

	Ementa

	O conceito de cultura. Cultura e diversidade. Etnocentrismo. Preconceito. Racismo. Relações étnico-raciais. Aspectos da cultura afro-brasileira e indígena. Características da sociedade multirracial brasileira. Desigualdades raciais e Educação Étnico-racial.


	Disciplina: Ecologia e Biodiversidade

	Carga Horária Total: 40 h/a

	Ementa

	Estudo das condições e fatores ambientais limitantes. Estrutura, organização e dinâmica de populações, comunidades e ecossistemas. Adaptações e relações. Efeitos da tecnologia sobre o equilíbrio ecológico. Preservação, conservação e manejo da biodiversidade.


	Disciplina: Tecnologia e Sociedade

	Carga Horária Total: 40 h/a

	Ementa

	Tecnologia e Sociedade. Inclusão e exclusão digital. Transição da Informação. Cenários e Tecnologias da Informação. Revolução do conhecimento. Perspectivas das tecnologias da informação. Direito Digital. Software Livre. Estudo de caso e apresentação de seminário.


Coordenador (a) do Curso

