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INTRODUÇÃO  É c o m g r a n d e s a t i s f a ç ã o q u e a p r e s e n t a m o s o

Relatório de Autoavaliação Institucional com 

a comunidade Interna segmento Corpo Discente, Corpo Docente e Funcionário Técnico 

Administrativo do ciclo avaliativo 2010/2012.  C o n s i d e r a n d o o a r t i g o 6 1 - D , d a P o r t a r i a 4 0 , r e p u b l i c a d a e m 2 9 / 1 2 / 2 0 1 0 q u e p e r m i t e oe n v i o d e r e l a t ó r i o s p a r c i a i s o u g l o b a i s , c o n f o r m e o c i c l o a v a l i a t i v o . A a t u a l c o m i s s ã o d e a v a l i a ç ã o d aU n i v e r s i d a d e P a r a n a e n s e – U N I P A R d e l i b e r o u a f a v o r d e c r i a r u m c r o n o g r a m a t r i e n a l , c i c l o2 0 1 0 / 2 0 1 2 c o i n c i d i n d o c o m o c i c l o a v a l i a t i v o d o S I N A E S , o n d e o s d i v e r s o s s e g m e n t o s p a r t i c i p a me m m o m e n t o s d i f e r e n t e s d a a v a l i a ç ã o c u l m i n a n d o e m r e l a t ó r i o s p a r c i a i s p o r s e g m e n t o e u mr e l a t ó r i o g l o b a l a o f i n a l a o p r o c e s s o a v a l i a t i v o .P o r e s t e m o t i v o n e s t e a n o d e 2 0 1 2 , e s t a m o s d e p o s i t a n d o o r e l a t ó r i o d a a u t o a v a l i a ç ã oe f e t u a d a c o m u n i d a d e a c a d ê m i c a c o m p o s t a p e l o s s e g m e n t o s c o r p o d i s c e n t e c o r p o d o c e n t e ef u n c i o n á r i o s t é c n i c o s a d m i n i s t r a t i v o s .A a v a l i a ç ã o j u n t o a c o m u n i d a d e e x t e r n a , p e s s o a s f í s i c a s , p e s s o a s j u r í d i c a s e e g r e s s o s , s e r ád e s e n v o l v i d a n o a n o d e 2 0 1 2 e n c e r r a n d o e s t e c i c l o a v a l i a t i v o c u l m i n a n d o c o m o d e p ó s i t o d or e l a t ó r i o g e r a l e m m a r ç o d e 2 0 1 3 .P r o f a . N e i v a P a v a n M a c h a d o G a r c i a
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2.  INSTÂNCIAS DA AUTOAVALIAÇÃO INSTITUCIONAL  A A u t o a v a l i a ç ã o d a U N I V E R S I D A D E P A R A N A E N S E – U N I P A R é r e a l i z a d a , p e l a s C o m i s s õ e sP r ó p r i a s S e t o r i a l d e A v a l i a ç ã o d e c a d a U n i d a d e s o b a s o r i e n t a ç õ e s d a C o m i s s ã o P e r m a n e n t e d eA v a l i a ç ã o I n s t i t u c i o n a l d a U n i v e r s i d a d e P a r a n a e n s e C I P A U P e o b e d e c e u à s i s t e m á t i c a ec r o n o g r a m a d e f i n i d o e m r e u n i ã o d a c o m i s s ã o .A A u t o a v a l i a ç ã o é r e a l i z a d a c o n f o r m e o r i e n t a ç ã o d o C O N A E S e m d u a s i n s t â n c i a s a s c o m u n i d a d e si n t e r n a e e x t e r n a e s i s t e m a t i z a d a d a s e g u i n t e f o r m a :I .
 a avaliação pela comunidade acadêmica (comunidade interna)

é r e a l i z a d ae l e t r o n i c a m e n t e , s e g u n d o o s m e s m o s c r i t é r i o s e s t a b e l e c i d o s p e l o I N E P p a r a aa v a l i a ç ã o i n s t i t u c i o n a l e x t e r n a d a s u n i v e r s i d a d e s , e n v o l v e n d o a p a r t i c i p a ç ã o , d ed i s c e n t e s , d o c e n t e s e f u n c i o n á r i o s .I I .
 a avaliação pela sociedade (comunidade externa)

é r e a l i z a d a c o m o p e s q u i s a d ec a m p o , e m q u e o s a t o r e s a s p e s s o a s j u r í d i c a s e r e p r e s e n t a n t e s d a c o m u n i d a d ee m g e r a l d a s á r e a s d e a b r a n g ê n c i a d a U N I P A R , d i v i d i d a e m p e s s o a f í s i c a( c i d a d ã o s ) e e g r e s s o s d a U N I P A R q u e , d i r e t a o u i n d i r e t a m e n t e , r e l a c i o n a m - s e o uu s u f r u e m d a e x i s t ê n c i a d a U n i v e r s i d a d e .E m c a d a u m a d e s s a s i n s t â n c i a s s ã o a b o r d a d o s o s a s p e c t o s i n d i c a d o s n a s d i m e n s õ e se s t a b e l e c i d a s p e l o I N E P p a r a a a v a l i a ç ã o i n s t i t u c i o n a l d a s U n i v e r s i d a d e s .C a d a s e g m e n t o a v a l i a a s d i m e n s õ e s e o g r u p o d e i n d i c a d o r e s q u e a f e t a m m a i s d i r e t a m e n t eo s e u c o n v í v i o c o m a U n i v e r s i d a d e e s o b r e o s q u a i s p o d e m o p i n a r c o m c o n h e c i m e n t o d e c a u s a .
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3. METODOLOGIA 

3.1 METODOLOGIA PARA AVALIAÇÃO PELA COMUNIDADE INTERNA 

3.1.1 COMUNIDADE INTERNA SEGMENTO CORPO DISCENTE/DOCENTE/FUNCIONÁRIO TÉCNICO 
ADMINISTRATIVO A a p l i c a ç ã o d a a v a l i a ç ã o é p r e c e d i d a p o r u m p e r í o d o d e a m p l o e s c l a r e c i m e n t o , t a m b é mc o m p r e e n d i d a c o m o u m p e r í o d o d e s e n s i b i l i z a ç ã o , q u e s e r v e d e o r i e n t a ç ã o e e s t í m u l o àp a r t i c i p a ç ã o n a r e a l i z a ç ã o d e s t e p r o c e s s o , p a r a e s s a s e n s i b i l i z a ç ã o é d i s p o n i b i l i z a d o , n o p o r t a le l e t r ô n i c o d a U N I P A R , u m l i n k d e c h a m a d a c o n t e n d o a s i n f o r m a ç õ e s g e r a i s , a s r e f e r ê n c i a s l e g a i s , a so r i e n t a ç õ e s i n s t i t u c i o n a i s e o c r o n o g r a m a d e s t a e t a p a d a A u t o a v a l i a ç ã o i n s t i t u c i o n a l .A c o m u n i d a d e i n t e r n a d a U N I P A R f o i d i v i d i d a e m t r ê s c a t e g o r i a s : d i s c e n t e s , d o c e n t e s ef u n c i o n á r i o s t é c n i c o s a d m i n i s t r a t i v o s , e m c a d a u m a d a s u n i d a d e s . E m c a d a u m a d e s t a s c a t e g o r i a sf o i c a l c u l a d a e s t a t i s t i c a m e n t e a a m o s t r a g e m a s e r u t i l i z a d a e f o r a m e l a b o r a d o s i n s t r u m e n t o s d ec o l e t a d e d a d o s a d e q u a d o s a c a d a c a t e g o r i a s e d e v i d a m e n t e v a l i d a d o s e s t a t i s t i c a m e n t e .O r e l a t ó r i o q u e o r a a p r e s e n t a m o s s i n t e t i z a a s a t i s f a ç ã o d o s d o c e n t e s , d i s c e n t e s ef u n c i o n á r i o s t é c n i c o s a d m i n i s t r a t i v o s d e c a d a u n i d a d e .C o m b a s e n o s r e l a t ó r i o s r e f e r e n t e s a c a d a U n i d a d e f o i e l a b o r a d o o R e l a t ó r i o d a A v a l i a ç ã od a U N I P A R p e l a C o m u n i d a d e A c a d ê m i c a , s e g m e n t o c o r p o d o c e n t e , d i s c e n t e e f u n c i o n á r i o s t é c n i c o sa d m i n i s t r a t i v o s n o p e r í o d o 2 0 1 0 - 2 0 1 2 .O m o d e l o a d o t a d o p a r a e s t a a v a l i a ç ã o c o m p r e e n d e u p r o c e d i m e n t o s d e n a t u r e z a q u a l i t a t i v ae q u a n t i t a t i v a , s u p o n d o u m a d i n â m i c a d e a v a l i a ç ã o i n t e r n o - e x t e r n a c o m b i n a n d o a n á l i s e s d ep r o c e s s o s e r e s u l t a d o s .
3.1.2 DETERMINAÇÃO DO TAMANHO MÍNIMO DA AMOSTRA P a r a d e t e r m i n a r o t a m a n h o m í n i m o d a a m o s t r a c o n s i d e r o u - s e a f ó r m u l a a s e g u i r d e s c r i t a :, o n d e ( 1 )N é a p o p u l a ç ã o a l v o i g u a l a 1 8 3 3 4 s u j e i t o s , d i s t r i b u í d o s d a s e g u i n t e f o r m a : 1 6 3 9 8 d i s c e n t e s , 7 1 8d o c e n t e s e 1 2 1 8 f u n c i o n á r i o s ;e s c o l h e n d o z i g u a l a 1 , 9 6 , e n t ã o o i n t e r v a l o d e c o n f i a n ç a é d e 9 5 % ;
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a p r o b a b i l i d a d e s p d e s u c e s s o é i g u a l a 5 0 %a p r o b a b i l i d a d e s q d e i n s u c e s s o é i g u a l a 5 0 %a p r e c i s ã o d é i g u a l a 5 % , p a r a m a i s o u p a r a m e n o s .
Tabela 1. T a m a n h o d a a m o s t r a n e c e s s á r i a e u t i l i z a d a p a r a a A v a l i a ç ã o I n s t i t u c i o n a l d a U n i v e r s i d a d eP a r a n a e n s e – U N I P A R , s e g u n d o o s s e g m e n t o s d a c o m u n i d a d e u n i v e r s i t á r i a , 2 0 1 0 - 2 0 1 2 .
 

Umuarama S e g m e n t o s P o p u l a ç ã o A m o s t r a N e c e s s á r i a A m o s t r a U t i l i z a d aD i s c e n t e s 5 3 3 6 3 6 3 1 5 2 0D o c e n t e s 2 4 4 1 6 2 1 7 9T é c n i c o s A d m i n i s t r a t i v o s 5 4 3 2 3 0 2 3 1
    

 

Toledo S e g m e n t o s P o p u l a ç ã o A m o s t r a N e c e s s á r i a A m o s t r a U t i l i z a d aD i s c e n t e s 2 3 2 5 3 4 3 1 5 6 7D o c e n t e s 9 2 8 9 9 5T é c n i c o s A d m i n i s t r a t i v o s 1 2 7 8 9 1 2 2
 

Guaíra S e g m e n t o s P o p u l a ç ã o A m o s t r a N e c e s s á r i a A m o s t r a U t i l i z a d aD i s c e n t e s 1 1 0 8 2 8 6 3 2 5D o c e n t e s 4 9 3 8 4 4T é c n i c o s A d m i n i s t r a t i v o s 7 5 5 3 5 5
 

Paranavaí S e g m e n t o s P o p u l a ç ã o A m o s t r a N e c e s s á r i a A m o s t r a U t i l i z a d aD i s c e n t e s 1 3 5 5 3 1 1 4 2 9D o c e n t e s 5 9 5 9 5 5
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T é c n i c o s A d m i n i s t r a t i v o s 1 0 7 7 5 8 8
 

Cianorte S e g m e n t o s P o p u l a ç ã o A m o s t r a N e c e s s á r i a A m o s t r a U t i l i z a d aD i s c e n t e s 1 7 5 2 3 1 4 4 5 8D o c e n t e s 6 6 6 1 5 9T é c n i c o s A d m i n i s t r a t i v o s 9 4 6 7 7 5
 

Cascavel S e g m e n t o s P o p u l a ç ã o A m o s t r a N e c e s s á r i a A m o s t r a U t i l i z a d aD i s c e n t e s 2 6 0 5 3 4 5 7 8 0D o c e n t e s 1 2 3 1 0 7 1 1 3T é c n i c o s A d m i n i s t r a t i v o s 1 7 6 1 3 2 1 3 5
 

Francisco Beltrão S e g m e n t o s P o p u l a ç ã o A m o s t r a N e c e s s á r i a A m o s t r a U t i l i z a d aD i s c e n t e s 1 9 1 7 3 2 5 6 7 0D o c e n t e s 8 5 6 5 7 4T é c n i c o s A d m i n i s t r a t i v o s 9 6 6 0 8 3
3.1.3 FERRAMENTA PARA COLETA DE DADOS SOBRE O GRAU DE APROVAÇÃO A f e r r a m e n t a p a r a c o l e t a d e d a d o s s o b r e o g r a u d e a p r o v a ç ã o c o n s t i t u i - s e d e q u e s t i o n á r i o sc o m 3 0 q u e s t õ e s , s u b d i v i d i d a s e m c a t e g o r i a s d e a v a l i a ç ã o d e n o m i n a d a s d i m e n s õ e s , d i s t r i b u í d a sn o s s e g m e n t o s d o c e n t e e f u n c i o n á r i o s t é c n i c o a d m i n i s t r a t i v o s . P a r a c a d a q u e s t ã o f o i u t i l i z a d a u m ae s c a l a d e r e s p o s t a s o n d e o n í v e l d e a p r o v a ç ã o f o i a v a l i a d o c o m o “ Ó t i m o ” , “ B o m ” , “ M o d e r a d o ” ,“ R u i m ” e “ P é s s i m o ” .
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3.1.4 CÁLCULO DA MÉDIA DAS FREQUÊNCIAS RELATIVAS PARA AVALIAÇÃO DO GRAU DE 
APROVAÇÃO A p a r t i r d o e x e m p l o c i t a d o p o r P e r e i r a ( 1 9 9 4 ) e d e s e n v o l v i d o p o r B a r a v i e r a ( 2 0 0 2 ) , c a l c u l o u -s e o g r a u d e a p r o v a ç ã o , d e n o m i n a d o X F r , a p a r t i r d a a t r i b u i ç ã o d e p e s o s a o s n í v e i s d e a p r o v a ç ã oq u e p o n d e r a m a m é d i a a r i t m é t i c a e m r e l a ç ã o à s r e s p o s t a s o b t i d a s a p a r t i r d a t a b e l a d ec o n t i n g ê n c i a d e f r e q u ê n c i a s r e l a t i v a s q u e v a r i a r a m d e 0 % a 1 0 0 % . O s p e s o s a t r i b u í d o s f o r a m - 2 e2 , e - 1 e 1 , o n d e - 2 c o r r e s p o n d e r a m a o s “ p é s s i m o ” e 2 a o s “ ó t i m o ” ; - 1 c o r r e s p o n d e u a o s “ r u i m ” e 1c o r r e s p o n d e u a o s “ B o m ” , e o 0 ( z e r o ) , q u e f o i o p o n t o d e t r a n s i ç ã o , c o n s i d e r a d o a o r i g e m ,c o r r e s p o n d e n d o a o s “ m o d e r a d o ” . O k c o r r e s p o n d e u a o n ú m e r o d e p e r g u n t a s r e s p o n d i d a s p e l o se n t r e v i s t a d o s , e o n a o m a i o r p e s o p o s i t i v o a t r i b u í d o a o s n í v e i s d e a p r o v a ç ã o .O d e n o m i n a d o r n k e s t a b e l e c e u a m é d i a g e r a l e n t r e o s n í v e i s d e a p r o v a ç ã o d e v i d a m e n t ep o n d e r a d a p e l o s s e u s r e s p e c t i v o s p e s o s .D e f i n i ç ã o : s e j a f ( i ) a f r e q u ê n c i a r e l a t i v a s o b r e o n í v e l d e a p r o v a ç ã o , c o m p r e e n d i d a n u m i n t e r v a l o[ 0 % , 1 0 0 % ] s o b r e o s n ú m e r o s r e a i s . S e j a x F r o g r a u d e a p r o v a ç ã o m e d i d o s o b r e u m a e s c a l as e m â n t i c a t i p o L i k e r t . X F r p o d e s e r c a l c u l a d o c o m o a u x í l i o d a f ó r m u l a :

∑∑
==

=
k

j

j

n

ni

Fr ifi
nk

x
1

)(
1 , o n d e ( 2 )i = - 2 , - 1 , 0 , 1 , 2 . . . n . . . n

∈
Z , é o p e s o a t r i b u í d o a n o n í v e l d e a p r o v a ç ã o s o b r e a e s c a l a s e m â n t i c at i p o L i k e r t , s e n d o o z e r o o p o n t o d e t r a n s i ç ã of ( i ) é a f r e q ü ê n c i a r e l a t i v a s o b r e o n í v e l ik é o n ú m e r o d e v a r i á v e i sj = 1 , 2 , . . . , kN e s t a s c o n d i ç õ e s x F r
∈

[ - 1 0 0 % , 1 0 0 % ] s o b r e o s n ú m e r o s r e a i s .
3.1.5 ESCALA DO NÍVEL DE APROVAÇÃO P a r a u m a m e l h o r c o m p r e e n s ã o d o s r e s u l t a d o s o b t i d o s n o t r a t a m e n t o e s t a t í s t i c o f e i t o s o b r ea a v a l i a ç ã o d a c o m u n i d a d e i n t e r n a m u l t i c a m p i d a U N I P A R , c o n s t r u i u - s e u m a e s c a l a d i v i d i d a e mq u a t r o i n t e r v a l o s p a r a m e d i r a “ a l t a a p r o v a ç ã o ” e a “ b a i x a a p r o v a ç ã o ” , d a s e g u i n t e m a n e i r a :



 

 

U N I V E R S I D A D E  P A R A N A E N S E  –  U N I P A R  
 

Mantenedora – Associação  Paranaense  de  Ensino  e  Cultura – APEC  

 

 

Relatório Autoavaliação 2010/2012 – Universidade Paranaense - UNIPAR                     9                                                                                                                                                            
  

A L T A A P R O V A Ç Ã OS a t i s f e i t o = e n t r e 0 % e 2 5 % ;M u i t o s a t i s f e i t o = e n t r e 2 5 , 1 % e 5 0 % ;A m p l a m e n t e s a t i s f e i t o = e n t r e 5 0 , 1 % e 7 5 % ;T o t a l m e n t e s a t i s f e i t o = e n t r e 7 5 , 1 % e 1 0 0 %B A I X A A P R O V A Ç Ã OI n s a t i s f e i t o = e n t r e 0 % e - 2 5 % ;M u i t o i n s a t i s f e i t o = e n t r e - 2 5 , 1 % e - 5 0 % ;A m p l a m e n t e i n s a t i s f e i t o = e n t r e - 5 0 , 1 % e - 7 5 % ;T o t a l m e n t e i n s a t i s f e i t o = e n t r e - 7 5 , 1 % e - 1 0 0 % ;
 

3.1.6 VALIDAÇÃO DO INSTRUMENTO P a r a v a l i d a ç ã o d o i n s t r u m e n t o d e c o l e t a d e d a d o s u t i l i z o u - s e o p r o c e d i m e n t o e s t a t í s t i c o d eC r o n b a c h , q u e c o n s i s t i u n o c á l c u l o d o c o e f i c i e n t e d e f i d e d i g n i d a d e a l f a , q u e v i s a à e s t a b i l i d a d e d o sr e s u l t a d o s , i s t o é , o g r a u d e c o n s i s t ê n c i a d o s e s c o r e s ( P e r e i r a , 1 9 9 4 ) .
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4. CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO A A u t o a v a l i a ç ã o i n s t i t u c i o n a l d a U N I P A R 2 0 1 0 - 2 0 1 2 f o i r e a l i z a d a c o n f o r m e o c r o n o g r a m a as e g u i r a p r e s e n t a d o .
���� 

R e u n i ã o d a C P A I U P p a r a a p r e s e n t a ç ã o d o c a l e n d á r i o d aA u t o a v a l i a ç ã o I n s t i t u c i o n a l 2 0 1 0 - 2 0 1 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0 9 / 2 0 1 0
 

4.1 AVALIAÇÃO PELA COMUNIDADE ACADÊMICA (ON LINE) 

���� 
D i s p o n i b i l i z a ç ã o d o f o r m u l á r i o e l e t r ô n i c o e i n s t r u ç õ e s p a r ac o m u n i d a d e d i s c e n t e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0 9 / 2 0 1 0

���� C o l e t a d e d a d o s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0 9 / 2 0 1 0 a 1 1 / 2 0 1 0
���� 

A n á l i s e d o s d a d o s c o l e t a d o s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0 2 / 2 0 1 1 a 0 3 / 2 0 1 1
���� 

D e p ó s i t o d o s R e l a t ó r i o s d a A u t o a v a l i a ç ã o I n s t i t u c i o n a l d aC o m u n i d a d e I n t e r n a C o r p o D i s c e n t e n o E - M E C . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 1 / 0 3 / 2 0 1 1
���� 

D i s p o n i b i l i z a ç ã o d o f o r m u l á r i o e l e t r ô n i c o e i n s t r u ç õ e s p a r a ac o m u n i d a d e d o c e n t e e f u n c i o n á r i o s t é c n i c o a d m i n i s t r a t i v o . . . 0 3 / 2 0 1 1
���� C o l e t a d e d a d o s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0 4 / 2 0 1 1 a 0 6 / 2 0 1 1
���� 

A n á l i s e d o s d a d o s c o l e t a d o s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0 6 / 2 0 1 1 a 0 8 / 2 0 1 1
���� 

D e p ó s i t o d o s R e l a t ó r i o s d a A u t o a v a l i a ç ã o I n s t i t u c i o n a l d aC o m u n i d a d e I n t e r n a , C o r p o d o c e n t e e f u n c i o n á r i o sa d m i n i s t r a t i v o s n o S i s t e m a E - M E C . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 1 / 0 3 / 2 0 1 2
 

4.2 AVALIAÇÃO PELA SOCIEDADE (PESQUISA DE CAMPO) 

���� 
A b e r t u r a P r e v i s t a p a r a . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0 4 / 2 0 1 2

���� 
R e a l i z a ç ã o d a s e n t r e v i s t a s ( c o l e t a d e d a d o s ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0 4 / 2 0 1 2 a 0 5 / 2 0 1 2

���� 
A n á l i s e d o s d a d o s c o l e t a d o s p o r U n i d a d e . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0 6 / 2 0 1 2 a 0 8 / 2 0 1 2

���� 
D e p ó s i t o d o s R e l a t ó r i o s d a A u t o a v a l i a ç ã o I n s t i t u c i o n a l d aC o m u n i d a d e e x t e r n a p e s s o a f í s i c a , p e s s o a j u r í d i c a , e g r e s s o s . . 3 1 / 0 3 / 2 0 1 3
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4.3 CONCLUSÃO DOS TRABALHOS 

���� 
A p r o v a ç ã o d o R e l a t ó r i o G e r a l d e A u t o a v a l i a ç ã o I n s t i t u c i o n a lú l t i m a r e u n i ã o d o C O N S E P E . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

���� 
D e p ó s i t o d o R e l a t ó r i o G e r a l d e A u t o a v a l i a ç ã o n o E - M E C . . . . . . . . . 3 1 / 0 3 / 2 0 1 3
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5. AVALIAÇÃO COMUNIDADE INTERNA   A C o m u n i d a d e I n t e r n a é c o m p o s t a d e t r ê s s e g m e n t o s : o s a c a d ê m i c o s , o s d o c e n t e s e o sf u n c i o n á r i o s t é c n i c o s a d m i n i s t r a t i v o s . C a d a g r u p o a v a l i o u d e n t r e a s 1 0 ( d e z ) d i m e n s õ e s q u ec o m p õ e m a A v a l i a ç ã o I n s t i t u c i o n a l a q u e l a s q u e l h e a f e t a v a m m a i s d i r e t a m e n t e e s o b r e a q u a lp o d e r i a m o p i n a r c o m c o n h e c i m e n t o d e c a u s a .A a v a l i a ç ã o f o i a p l i c a d a a o C o r p o d i s c e n t e , C o r p o D o c e n t e e F u n c i o n á r i o s A d m i n i s t r a t i v o se m c a d a U n i d a d e , d e f o r m a q u e a U N I P A R p o s s a t e r u m a v i s ã o i n d i v i d u a l d e c a d a U n i d a d e s o b r ec a d a d i m e n s ã o a v a l i a d a .P o r f i m o r e s u l t a d o d a a v a l i a ç ã o p e l a C o m u n i d a d e I n t e r n a d e c a d a U n i d a d e U n i v e r s i t á r i af o i a g r u p a d o p a r a c o m p o r o r e l a t ó r i o p a r c i a l d a a u t o a v a l i a ç ã o i n s t i t u c i o n a l d a U n i v e r s i d a d eP a r a n a e n s e – U N I P A R .D o s r e s u l t a d o s a p r e s e n t a d o s , f o i u t i l i z a d a u m a m e t o d o l o g i a c o m p a r a t i v a e n t r e d u a s s é r i e sa v a l i a t i v a s , p a r a a a n á l i s e q u a n t i t a t i v a e q u a l i t a t i v a d o p r o c e s s o .
5.1. AVALIAÇÃO CORPO DISCENTE  

5.1.1 DA UNIPAR 

 P a r a q u e f o s s e p o s s í v e l m e d i r o r e s u l t a d o d a s a ç õ e s i m p l e m e n t a d a s e m v i r t u d e d o sr e s u l t a d o s d a s a v a l i a ç õ e s a n t e r i o r e s , a I n s t i t u i ç ã o u t i l i z o u c o m o t é c n i c a d e a n á l i s e a c o m p a r a ç ã oe n t r e d u a s s é r i e s d e a v a l i a ç ã o .D e s t e m o d o , f o r a m u t i l i z a d o s o s r e s u l t a d o s a l c a n ç a d o s e m 2 0 0 8 e c o m p a r a d o s a o sr e s u l t a d o s l e v a n t a d o s n o a n o d e 2 0 1 0 .A p a r t i r d e s s a s c o m p a r a ç õ e s p o d e m o s o b s e r v a r q u a i s a ç õ e s r e a l m e n t e s u r t i r a m o e f e i t o ,m e l h o r a n d o a q u a l i d a d e d o s n o s s o s s e r v i ç o s e c o n s e q u e n t e m e n t e a s a t i s f a ç ã o d o n o s s o d i s c e n t e .N o s r e s u l t a d o s d a a v a l i a ç ã o I n s t i t u c i o n a l p o r D i m e n s ã o , s ã o c o n s i d e r a d o s o r e s u l t a d o d o s 7( s e t e ) c a m p i e d e t o d a s a s q u e s t õ e s d e c o m p õ e c a d a D i m e n s ã o .A s D i m e n s õ e s a q u i c o n s i d e r a d a s s ã o a s D i m e n s õ e s u t i l i z a d a s n o s I n s t r u m e n t o s d e A v a l i a ç ã oE x t e r n a , u t i l i z a d o s p e l o I N E P . Q u a n d o d a A v a l i a ç ã o I n s t i t u c i o n a l E x t e r n a .
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Dimensão 02 2 0 0 8 2 0 1 0U N I P A R 4 0 4 6

 A d i m e n s ão n º 2, q u e e n g lo ba a s Po l ít ic a s, N o r m a s e e s t í m u lo s pa ra o E n s i no , a P e s q u i sa e a Ex t e n s ão.Co n fo r m e d e mo n s t ra o G r á f ic o c o m pa ra t iv o no a no d e 2 0 0 8, o n ív e l d e sa t i s fa ç ão d e n t ro d a s t éc n ic a s u t i l iz a d a s, e ra d e 4 0 %, o q u ed e mo n s t ra v a q u e o d i sc e n t e e s t a v a M U I T O S A T I S F E I T O d e n t ro d a fa i x a d e sa t i s fa ç ão q u e v a i d e 2 5 % a 5 0 %.N o a no d e 2 0 1 0, e m bo ra o n ív e l d e sa t i s fa ç ão t e n h a f ic a do a i n d a d e n t ro do s pa r â m e t ro s d e M U I T O S A T I S F E I T O, h á q u e s e d e s t a c a r o a c r é sc i mop e rc e n t u a l s i g n i f ic a t iv o d e 6 % no n ív e l d e sa t i s fa ç ão.Po r t a n t o I n s t i t uc io n a l m e n t e a D i m e n s ã o 2, no t o c a n t e a a v a l i a ç ão p e lo s d i sc e n t e s, e nc o n t ra- s e d e n t ro do n ív e l d e sa t i s fa ç ão d e s e j a do p e l aI n s t i t u i ç ão , pa ra o a no d e 2 0 1 0.
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Dimensão 03 2 0 0 8 2 0 1 0U N I P A R 4 5 5 1, 3 3

A d i m e n s ão n º 3 e n g lo ba a s A ç õ e s d e R e s po n sa b i l i d a d e So c i a l.N e s t a d i m e n s ão , c o n fo r m e d e mo n s t ra o g r á f ic o c o m pa ra t i v o ho uv e u m a t ra n s po s i ç ão d e fa i x a no n ív e l d e sa t i s fa ç ão do no s so c l i e n t e / a l u nor e f e r e n t e a a ç õ e s d a I n s t i t u i ç ão q u e d e mo n s t ra m a s u a r e s po n sa b i l i d a d e so c i a l. E m 2 0 0 8, o n ív e l d e sa t i s fa ç ão , fo i d e

45% 

M U I T O S A T I S F E I T Od e n t ro d a fa i x a d e 2 5 % a 5 0 %, e m 2 0 1 0 o n ív e l fo i d e
51%,

A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O n a fa i x a d e 5 0, 1 % a 7 5 %.D e n t ro do â m b i t o d a R e s po n sa b i l i d a d e So c i a l, a U n iv e r s i d a d e e nc o n t ra- s e m u i t o b e m po s ic io n a d a n a o p i n i ão do a c a d ê m ic o.
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Dimensão 04 2 0 0 8 2 0 1 0U N I P A R 3 9 4 5

A D i m e n s ão n º 4 e n g lo b a a s a ç õ e s d e Co m u n ic a ç ão c o m a So c i e d a d e.A ex e m p lo d a s a n t e r io r e s, n a d i m e n s ã o 4, t a m b é m po d e mo s o b s e rv a r q u e o n ív e l d e sa t i s fa ç ão m e l ho ro u ba s t a n t e, c o m e l ev a ç ã o e l ev a n do d e

39%

e m 2 0 0 8, pa ra

45%

e m 2 0 1 0, M U I T O S A T I S F E I T O d e n t ro d a fa i x a d e 2 5 % a 5 0 %, a i n d a q u e d e n t ro d a m e s m a fa i x a d e sa t i s fa ç ão. Va l ed e s t a c a r q u e ho uv e u m a m e l ho r i a s u b s t a nc i a l d e 6 po n t o s p e rc e n t u a i s n e s t a d i m e n s ão. E s s e p ro c e s so é m u i t o i m po r t a n t e, po i s p ro v o c a am e l ho r i a e m v á r i a s o u t ra s d i m e n s õ e s, n a s q u a i s o n ív e l d e sa t i s fa ç ão , po r v ez e s é m e no r do q u e m e r ec e r i a a ga m a d e s e rv i ço s o f e r t a do s p e l aI n s t i t u i ç ão , j u s t a m e n t e po r u m a d e f ic i ê nc i a n a c o m u n ic a ç ão i n t e r n a e ex t e r n a.



 

 

U N I V E R S I D A D E  P A R A N A E N S E  –  U N I P A R  
 

Mantenedora – Associação  Paranaense  de  Ensino  e  Cultura – APEC  

 

 

Relatório Autoavaliação 2010/2012 – Universidade Paranaense - UNIPAR                           16                                                                                                                                                            
  

Dimensão 07 2 0 0 8 2 0 1 0U N I P A R 4 0 4 5

A D i m e n s ão n º 7 e n g lo b a a s a ç õ e s d e I n f ra e s t r u t u ra f í s ic a e r ec u r so s d e a p ó io.E m 2 0 0 8, a d i m e n s ão 7, f ic o u no n ív e l d e 4 0 % d e sa t i s fa ç ão , e e m 2 0 1 0, f ic o u c o m 4 5 %, d e n t ro d a F a i x a d e 2 5 % a 5 0 % n ív e l d e

MUITO 

SATISFEITO, 

ho uv e u m a u m e n t o s i g n i f ic a t i v o d e s a t i s fa ç ão d e 5 po n t o s p e rc e n t u a i s n e s t a D i m e n s ão.
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Dimensão 09 2 0 0 8 2 0 1 0U N I P A R 4 3 4 9, 1 5

A d i m e n s ão n º 9 e n g lo ba a s Po l ít ic a s d e A t e n d i m e n t o a o s D i sc e n t e s.A d i m e n s ão 9 r e f e r e n t e à s po l ít ic a s d e A t e n d i m e n t o a o s D i sc e n t e s, fo i a q u e t ev e o m a io r i nc r e m e n t o p e rc e n t u a l no í n d ic e d e sa t i s fa ç ãoi n s t i t uc io n a l c o n s i d e ra do p e lo s d i sc e n t e s, e l ev a n do - s e d e 4 3 % pa ra 4 9, 1 5 %. E s t e a u m e n t o d e 7 po n t o s p e rc e n t u a i s, d e s t a c o u o n ív e l d esa t i s fa ç ão d e s t e s e g u i m e n t o.Co n s i d e ra n do a ga m a d e p ro g ra m a s m a n t i do s p e l a I n s t i t u i ç ão , v i sa n do o a t e n d i m e n t o do no s so a c a d ê m ic o , e s t e r ec o n h ec i m e n t o é m u i t og ra t i f ic a n t e pa ra a U N I P A R.
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5.1.2 DAS UNIDADES UNIVERSITÁRIAS C o n s i d e r a n d o o m e s m o m é t o d o u t i l i z a n d o p a r a m e d i r o í n d i c e d e s a t i s f a ç ã o d on o s s o c l i e n t e / a l u n o , n a U n i v e r s i d a d e d a s D i m e n s õ e s a v a l i a d a s p e l o s a c a d ê m i c o s . F o ir e a l i z a d o u m c o m p a r a t i v o e n t r e a s d i m e n s õ e s d e c a d a c a m p u s , c o n s i d e r a n d o o s r e s u l t a d o s ,d a s a v a l i a ç õ e s d a s d u a s ú l t i m a s e d i ç õ e s .E s t a f o r m a d e a n á l i s e p e r m i t e q u e a I n s t i t u i ç ã o p e r c e b a q u a l f o i à e v o l u ç ã o n o n í v e ld e s a t i s f a ç ã o d o s n o s s o s a c a d ê m i c o s , e m r e l a ç ã o a o s c i c l o s d e a v a l i a ç ã o a n t e r i o r e s e m c a d aD i m e n s ã o e m c a d a c a m p u s .P a r a t a n t o , f o r a m u t i l i z a d o s o s r e s u l t a d o s a l c a n ç a d o s e m 2 0 0 8 e c o m p a r a d o s a o sr e s u l t a d o s l e v a n t a d o s n o a n o d e 2 0 1 0 .A p a r t i r d e s t a s c o m p a r a ç õ e s p o d e m o s o b s e r v a r q u a i s a ç õ e s r e a l m e n t e s u r t i r a m oe f e i t o , m e l h o r a n d o a q u a l i d a d e d o s n o s s o s s e r v i ç o s e c o n s e q u e n t e m e n t e a s a t i s f a ç ã o d on o s s o d i s c e n t e .
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 Co n fo r m e po d e s e r o b s e rv a do no g r á f ic o r e l a t i v o a D i m e n s ão n º 2 t o do s o s c a m p i d a U N I P A R, t iv e ra m n a a v a l i a ç ão 2 0 1 0 e l ev a ç ão p e rc e n t u a lno í n d ic e d e sa t i s fa ç ão e m r e l a ç ão a o a no d e 2 0 0 8. No e n t a n t o d ev e mo s r e s sa l t a r q u e fo i o c a m p u s d e G u a i ra q u e t ev e o m a io r a v a n ço noí n d ic e d e sa t i s fa ç ão d e 2 7 % pa ra 3 9 % a u m e n t o d e 1 2 po n t o s p e rc e n t u a i s. D e s t a q u e pa ra o Ca m p u s d e To l e do e P a ra n a v a í q u e u l t ra pa s sa ra m afa i x a d e sa t i s fa ç ão d e M U I T O S A T I S F E I T O, d e 2 5, 1 % a 5 0 % pa ra o A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O d e 5 0, 1 % A 7 5 %.

 

 

 

            

Dimensão 02 Ca m p u s 2 0 0 8 2 0 1 0U m u a ra m a 3 9 4 4To l e do 4 1 5 2G u a i ra 2 7 3 9P a ra n a v a í 4 9 5 2C i a no r t e 3 7 4 2Ca sc a v e l 3 7 4 1F ra nc i sc o B e l t r ão 3 7 4 6
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Dimensão 03 Ca m p u s 2 0 0 8 2 0 1 0U m u a ra m a 4 8 5 0, 7 6To l e do 4 7 5 6G u a í ra 3 5 4 4Pa ra n a v a í 5 2 5 7C i a no r t e 4 4 4 8Ca sc a v e l 4 2 4 5F ra nc i sc o B e l t r ão 4 3 5 2
          

 N a D i m e n s ã o n º 3. Po d e mo s o b s e rv a r q u e a m a io r pa r t e do s c a m p i j á u l t ra pa s sa v a o pa t a m a r d e 4 0 %, s e n do q u e o s c a m p i d e U m u a ra m a.To l e do P a ra n a v a í e F ra nc i sc o B e l t r ão u l t ra pa s sa ra m o pa t a m a r d e 5 0, 1 % pa s sa n do d a fa i x a d e 2 5, 1 % a 5 0 % d e M U I T O S A T I S F E I T O pa ra a fa ix ad e 5 0, 1 % a 7 5 % A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O. O s d e m a i s c a m p i t a m b é m a m p l i a ra m o í n d ic e d e sa t i s fa ç ão do s e g u i m e n t o D i sc e n t e.            
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Dimensão 04 Ca m p u s 2 0 0 8 2 0 1 0U m u a ra m a 3 6 4 2To l e do 4 3 4 8G u a i ra 3 4 4 1P a ra n a v a í 4 6 5 4C i a no r t e 3 4 4 5Ca sc a v e l 3 6 3 9F ra nc i sc o B e l t r ão 3 6 4 7

Co n fo r m e d e mo n s t ra o g r á f ic o a c i m a t o do s o s c a m p i t iv e ra m m e l ho r i a no n ív e l d e sa t i s fa ç ão , c o m r e f e r ê nc i a a c o m u n ic a ç ã o d a I n s t i t u i ç ãoc o m a so c i e d a d e, e m r e l a ç ã o a o s r e s u l t a do s a lc a n ça do s e m 2 0 0 8, m e l ho ra n do o s e u d e s e m p e n ho s i g n i f ic a t i v a m e n t e e m r e l a ç ão a o s r e s u l t a do sdo c ic lo a v a l i a t i v o a n t e r i o r.O c a m p u s P a ra n a v a í, q u e u l t ra pa s so u o a fa i x a d e sa t i s fa ç ão do M U I T O S A T I S F E I T O q u e v a i d e 2 5, 1 % a t é 5 0 %, a lc a n ça n do o í n d ic e d e 5 4 % non ív e l d e A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O. .
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Dimensão 07 Ca m p u s 2 0 0 8 2 0 1 0U m u a ra m a 4 3 4 3To l e do 3 9 4 8G u a í ra 3 3 4 1P a ra n a v a í 5 1 5 4C i a no r t e 4 3 4 4Ca sc a v e l 3 6 3 9F ra nc i sc o B e l t r ão 3 4 4 5
 Co n s i d e ra n do o g r á f ic o a c i m a , q u e a v a l i a a i n f ra e s t r u t u ra F í s ic a e R ec u r so s d e A po io d a I n s t i t u i ç ã o. Po d e mo s c o n s i d e ra r q u e o no s so d i sc e n t ee nc o n t ra- s e ba s t a n t e sa t i s f e i t o c o m a i n f ra- e s t r u t u ra d i s po n i b i l iz a d a p e lo c a m p u s, pa ra o d e s e nv o l v i m e n t o d a s a t iv i d a d e s d e c a d a c u r so.O Ca m p u s d e P a ra n a v a í, e m 2 0 0 8 j á u l t ra pa s sa v a o pa t a m a r 5 0, 1 %, d e n t ro d a F a i x a d e A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O, lo go , e s s e c a m p u s a m p l io ua i n d a m a i s o n ív e l d e sa t i s fa ç ão d e s e u s a c a d ê m ic o s e m 3 po n t o s p e rc e n t u a i s i n do d e 5 1 % pa ra 5 4 %.
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Dimensão 09 Ca m p u s 2 0 0 8 2 0 1 0U m u a ra m a 4 1 4 7To l e do 4 7 5 5G u a í ra 3 3 4 0P a ra n a v a í 5 1 5 6C i a no r t e 4 2 4 7Ca sc a v e l 4 0 4 3F ra nc i sc o B e l t r ão 4 0 4 8

 N e s t a D i m e n s ã o t o do s o s c a m p i s e m ex c e ç ão a lc a n ça ra m í n d ic e s d e sa t i s fa ç ão ba s t a n t e s i g n i f ic a t i v o s c o m r e l a ç ão a o s r e s u l t a do s d e 2 0 0 8.O Ca m p u s d e To l e do u l t ra pa s so u o í n d ic e d e 5 0, 1 % q u e c o r r e s po n d e à fa i x a d e A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O, a m p l i a n do d e 4 7 % M U I T OS A T I S F E I T O e m 2 0 0 8 pa ra 5 5 % A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O e m 2 0 1 0E n q u a n t o , o c a m p u s d e Pa ra n a v a í a m p l io u o p e rc e n t u a l d e sa t i s fa ç ão d e A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O, d e 5 1 % pa ra 5 6 %.E s s e s r e s u l t a do s d e mo n s t ra m o g ra n d e i nv e s t i m e n t o f e i t o p e l a I n s t i t u i ç ão n a s Po l í t ic a s d e A t e n d i m e n t o a o s D i sc e n t e s.
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Co n s i d e ra n do a s D i m e n s õ e s q u e fo ra m a v a l i a d a s p e lo s d i sc e n t e s e m c a d a c a m p u s, e m 2 0 1 0, é v i s ív e l a p e rc e p ç ã o d a m e l ho r i a d a sa t i s fa ç ão d ac o m u n i d a d e i n t e r n a s e g u i m e n t o c o r po d i sc e n t e,R e s sa l t a- s e q u e e m t o d a s a s D i m e n s õ e s ho uv e a c r é sc i mo s p e rc e n t u a i s s u b s t a nc i a i s q u e d e mo n s t ra m o e m p e n ho d a I n s t i t u i ç ão n a sa t i s fa ç ão dos e u a c a d ê m ic o.
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5.2. AVALIAÇÃO CORPO DOCENTE  

5.2.1 DA UNIPAR O s d o c e n t e s a v a l i a r a m a s s e g u i n t e s d i m e n s õ e s :D i m e n s ã o 2 : P o l í t i c a s d e e s t í m u l o p a r a o e n s i n o , a p e s q u i s a , a e x t e n s ã o , a p ó s - g r a d u a ç ã o ,p r o d u ç ã o a c a d ê m i c a , b o l s a s d e p e s q u i s a , m o n i t o r i a e o u t r a s m o d a l i d a d e s n a U n i v e r s i d a d eP a r a n a e n s e .D i m e n s ã o 3 : R e s p o n s a b i l i d a d e s o c i a l d a U N I P A R e s u a c o n t r i b u i ç ã o c o m a i n c l u s ã o s o c i a l ,d e s e n v o l v i m e n t o s o c i o e c o n ô m i c o , d e f e s a d o m e i o a m b i e n t e , m e m ó r i a c u l t u r a l , p r o d u ç ã oa r t í s t i c a e p a t r i m ô n i o c u l t u r a lD i m e n s ã o 4 : M e i o s u t i l i z a d o s p e l a U N I P A R p a r a c o m u n i c a r - s e c o m a s o c i e d a d e .D i m e n s ã o 5 : P o l í t i c a s d e p e s s o a l , d e c a r r e i r a s d o c o r p o d o c e n t e e t é c n i c o - a d m i n i s t r a t i v o ,s e u a p e r f e i ç o a m e n t o , d e s e n v o l v i m e n t o p r o f i s s i o n a l e c o n d i ç õ e s d e t r a b a l h o n a U n i v e r s i d a d eP a r a n a e n s eD i m e n s ã o 7 : I n f r a e s t r u t u r a f í s i c a d e e n s i n o , p e s q u i s a , b i b l i o t e c a , r e c u r s o s d e i n f o r m a ç ã o ec o m u n i c a ç ã o q u e a U N I P A R o f e r e c e a o s d i s c e n t e s .
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Dimensão 02 

  2008 2010 U N I P A R 6 2 6 3
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Dimensão 03 

2008 2010 U N I P A R 7 4 7 6
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Dimensão 04 

2008 2010 U N I P A R 5 6 5 9
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Dimensão 05 

2008 2010 U N I P A R 6 1 6 1
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Dimensão 07 

2008 2010 U N I P A R 5 8 5 5
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T o d a s a s D i m e n s õ e s a v a l i a d a s p e r m a n e c e r a m n o p a t a m a r d e A M P L A M E N T ES A T I S F E I T O q u e e s t á n a f a i x a d e a p r o v a ç ã o d e 5 0 % a 7 5 % .D e s t a c a m o s p o s i t i v a m e n t e a D i m e n s ã o 3 – R e s p o n s a b i l i d a d e S o c i a l q u e m u d o u d op a t a m a r d e A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O n a f a i x a d e 5 0 % a 7 5 % p a r a T O T A L M E N T ES A T I S F E I T O n a f a i x a d e 7 5 % a 1 0 0 % d e n í v e l d e s a t i s f a ç ã o .
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5.2.2 DAS UNIDADES UNIVERSITÁRIAS C o n s i d e r a n d o o m e s m o m é t o d o u t i l i z a n d o p a r a m e d i r o í n d i c e d e s a t i s f a ç ã o d oc o r p o d o c e n t e n a U n i v e r s i d a d e d a s d i m e n s õ e s a v a l i a d a s p e l o s d o c e n t e s . F o i r e a l i z a d o u mc o m p a r a t i v o e n t r e a s d i m e n s õ e s d e c a d a c a m p u s , c o n s i d e r a n d o o s r e s u l t a d o s , d a sa v a l i a ç õ e s d a s d u a s ú l t i m a s e d i ç õ e s .E s t a f o r m a d e a n á l i s e p e r m i t e q u e a I n s t i t u i ç ã o p e r c e b a q u a l f o i à e v o l u ç ã o n o n í v e ld e s a t i s f a ç ã o d o s d o c e n t e s , e m r e l a ç ã o a o s c i c l o s d e a v a l i a ç ã o a n t e r i o r e s e m c a d a D i m e n s ã oe m c a d a U n i d a d e .P a r a t a n t o , f o r a m u t i l i z a d o s o s r e s u l t a d o s a l c a n ç a d o s e m 2 0 0 8 e c o m p a r a d o s a o sr e s u l t a d o s l e v a n t a d o s n o a n o d e 2 0 1 1 .A p a r t i r d e s t a s c o m p a r a ç õ e s p o d e m o s o b s e r v a r q u a i s a ç õ e s r e a l m e n t e s u r t i r a m oe f e i t o , m e l h o r a n d o a q u a l i d a d e d o s n o s s o s s e r v i ç o s e c o n s e q u e n t e m e n t e a s a t i s f a ç ã o d on o s s o d o c e n t e . .
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Dimensão 02 

Campus 2008 2010 U m u a ra m a 6 2 6 5To l e do 6 4 6 4G u a í ra 6 2 6 4P a ra n a v a í 6 7 6 5C i a no r t e 5 9 5 9Ca sc a v e l 6 0 5 6F ra nc i sc o B e l t r ão 6 0 6 9
 Co n s i d e ra n do o s r e s u l t a do s a p r e s e n t a do s e m c a d a U n i d a d e t o do s o s í n d ic e s p e r m a n ec e ra m no pa t a m a r d e A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O q u e v a id e 5 0 % a 7 5 %.D e s t a c a mo s o Ca m p u s d e F ra nc i sc o B e l t r ã o q u e t ev e o a u m e n t o p e rc e n t u a l no n ív e l d e sa t i s fa ç ão d e 9 %.
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Dimensão 03 

Campus 2008 
20 
10 U m u a ra m a 7 2 7 8To l e do 7 8 7 8G u a í ra 7 7 7 3Pa ra n a v a í 8 1 7 8C i a no r t e 7 1 7 3Ca sc a v e l 7 0 6 9F ra nc i sc o B e l t r ão 7 4 8 0

 

E m r e l a ç ão à D i m e n s ão 3- R e s po n sa b i l i d a d e So c i a l – a s U n i d a d e s d e U m u a ra m a , To l e do , P a ra n a v a í F ra nc i sc o B e l t r ão , e s t ão n a fa i x a d ea p ro v a ç ão q u e v a i d e 7 5 % a 1 0 0 % T O T A L M E N T E S A T I S F E I T O. O s d e m a i s e s t ão n a fa i x a d e A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O..
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Dimensão 04 

Campus 2008 2010 U m u a ra m a 5 0 5 8To l e do 6 0 6 3G u a í ra 6 4 6 5Pa ra n a v a í 6 7 6 3C i a no r t e 5 3 5 1Ca sc a v e l 5 4 5 6F ra nc i sc o B e l t r ão 5 9 6 5
 E m r e l a ç ão á d i m e n s ão q u e t ra t a d a c o m u n ic a ç ão c o m a So c i e d a d e t o d a s a s U n i d a d e s d e m a n t iv e r e m no pa t a m a r d e A M P L A M E N T ES A T I S F E I T O n a fa i x a d e 5 0 % a 7 5 % d e í n d ic e s d e s a t i s fa ç ão.
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Dimensão 05 

Campus 2008 2010 U m u a ra m a 5 3 5 8To l e do 6 0 6 2G u a í ra 7 0 6 4Pa ra n a v a í 6 7 6 6C i a no r t e 6 7 6 2Ca sc a v e l 6 1 5 7F ra nc i sc o B e l t r ão 6 4 6 9

O n ív e l d e sa t i s fa ç ão do s do c e n t e s r e f e r e n t e a s Po l í t ic a s d e R ec u r so s H u m a no s d a I n s t i t u i ç ão , p e r m a n ec e ra m no pa t a m a r d e A M P L A M E N T ES A T I S F E I T O, q u e v a i d e 5 0 % a 7 5 % e m t o d a s U n i d a d e s.



 

 

U N I V E R S I D A D E  P A R A N A E N S E  –  U N I P A R  
 

Mantenedora – Associação  Paranaense  de  Ensino  e  Cultura – APEC  

 

 

Relatório Autoavaliação 2010/2012 – Universidade Paranaense - UNIPAR                   37                                                                                                                                                            
  

Dimensão 07 

Campus 2008 2010 U m u a ra m a 5 2 5 4To l e do 5 9 5 7G u a í ra 6 6 5 9Pa ra n a v a í 6 2 6 1C i a no r t e 6 0 4 7Ca sc a v e l 5 9 4 9F ra nc i sc o B e l t r ão 6 2 6 4

E m r e l a ç ão a D i m e n s ão 7, c o m ex c e ç ão d e C i a no r t e e Ca sc a v e l, c u jo í n d ic e d e sa t i s fa ç ão m i g ro u pa ra a fa i x a d e M U I T O S A T I S F E I T O, q u e v a i d e2 5 % a 5 0 % , t o do s o s d e m a i s p e r m a n ec e ra m no pa t a m a r d e A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O, d e n t ro d a f i x a d e 5 0 % a 7 5 %.
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5.3. AVALIAÇÃO CORPO TÉCNICO ADMINISTRATIVO 

5.3.1 DA UNIPAR 

 
 O s F u n c i o n á r i o s T é c n i c o s A d m i n i s t r a t i v o s a v a l i a r a m a s s e g u i n t e s d i m e n s õ e s :D i m e n s ã o 2 : P o l í t i c a s d e e s t í m u l o p a r a o e n s i n o , a p e s q u i s a , a e x t e n s ã o , a p ó s - g r a d u a ç ã o ,p r o d u ç ã o a c a d ê m i c a , b o l s a s d e p e s q u i s a , m o n i t o r i a e o u t r a s m o d a l i d a d e s n a U n i v e r s i d a d eP a r a n a e n s e .D i m e n s ã o 3 : R e s p o n s a b i l i d a d e s o c i a l d a U N I P A R e s u a c o n t r i b u i ç ã o c o m a i n c l u s ã o s o c i a l ,d e s e n v o l v i m e n t o s o c i o e c o n ô m i c o , d e f e s a d o m e i o a m b i e n t e , m e m ó r i a c u l t u r a l , p r o d u ç ã oa r t í s t i c a e p a t r i m ô n i o c u l t u r a lD i m e n s ã o 4 : M e i o s u t i l i z a d o s p e l a U N I P A R p a r a c o m u n i c a r - s e c o m a s o c i e d a d e .D i m e n s ã o 5 : P o l í t i c a s d e p e s s o a l , d e c a r r e i r a s d o c o r p o d o c e n t e e t é c n i c o - a d m i n i s t r a t i v o ,s e u a p e r f e i ç o a m e n t o , d e s e n v o l v i m e n t o p r o f i s s i o n a l e c o n d i ç õ e s d e t r a b a l h o n a U n i v e r s i d a d eP a r a n a e n s eD i m e n s ã o 6 . O r g a n i z a ç ã o e G e s t ã o I n s t i t u c i o n a lD i m e n s ã o 7 : I n f r a e s t r u t u r a f í s i c a d e e n s i n o , p e s q u i s a , b i b l i o t e c a , r e c u r s o s d e i n f o r m a ç ã o ec o m u n i c a ç ã o q u e a U N I P A R o f e r e c e a o s d i s c e n t e s .
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Dimensão 02 

2008 2010 U N I P A R 6 0 6 6
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Dimensão 03 

2008 2010 U N I P A R 6 1 6 7
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Dimensão 04 

2008 2010 U N I P A R 5 4 5 5

 



 

 

U N I V E R S I D A D E  P A R A N A E N S E  –  U N I P A R  
 

Mantenedora – Associação  Paranaense  de  Ensino  e  Cultura – APEC  

 

 

Relatório Autoavaliação 2010/2012 – Universidade Paranaense - UNIPAR                   42                                                                                                                                                            
  

 
 
 

Dimensão 05 

2008 2010 U N I P A R 4 4 4 4
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Dimensão 06 

2008 2010 U N I P A R 4 9 4 9
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Dimensão 07 

2008 2010 U N I P A R 5 4 5 1
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D e s t a c a m o s p o s i t i v a m e n t e a d i m e n s ã o 2 : P o l í t i c a s d e e s t í m u l o p a r a o e n s i n o , ap e s q u i s a , a e x t e n s ã o , a p ó s - g r a d u a ç ã o , p r o d u ç ã o a c a d ê m i c a , b o l s a s d e p e s q u i s a , m o n i t o r i a eo u t r a s m o d a l i d a d e s n a U n i v e r s i d a d e P a r a n a e n s e , e a d i m e n s ã o 3 – R e s p o n s a b i l i d a d e S o c i a lq u e a u m e n t a r a m 6 p o n t o s p e r c e n t u a i s n a a v a l i a ç ã o d e 2 0 1 0 / 2 0 1 2 e m r e l a ç ã o a a v a l i a ç ã o2 0 0 8 .



 

 

U N I V E R S I D A D E  P A R A N A E N S E  –  U N I P A R  
 

Mantenedora – Associação  Paranaense  de  Ensino  e  Cultura – APEC  

 

 

Relatório Autoavaliação 2010/2012 – Universidade Paranaense - UNIPAR                   46                                                                                                                                                            
  

5.3.2 DAS UNIDADES UNIVERSITÁRIAS C o n s i d e r a n d o o m e s m o m é t o d o u t i l i z a n d o p a r a m e d i r o í n d i c e d e s a t i s f a ç ã o d o sF u n c i o n á r i o s T é c n i c o s A d m i n i s t r a t i v o s n a U n i v e r s i d a d e d a s d i m e n s õ e s a v a l i a d a s p e l o sf u n c i o n á r i o s t é c n i c o s a d m i n i s t r a t i v o s . F o i r e a l i z a d o u m c o m p a r a t i v o e n t r e a s d i m e n s õ e s d ec a d a c a m p u s , c o n s i d e r a n d o o s r e s u l t a d o s , d a s a v a l i a ç õ e s d a s d u a s ú l t i m a s e d i ç õ e s .E s t a f o r m a d e a n á l i s e p e r m i t e q u e a I n s t i t u i ç ã o p e r c e b a q u a l f o i à e v o l u ç ã o n o n í v e ld e s a t i s f a ç ã o d o s F u n c i o n á r i o s T é c n i c o s A d m i n i s t r a t i v o s e m r e l a ç ã o a o s c i c l o s d e a v a l i a ç ã oa n t e r i o r e s e m c a d a D i m e n s ã o e m c a d a U n i d a d e .P a r a t a n t o , f o r a m u t i l i z a d o s o s r e s u l t a d o s a l c a n ç a d o s e m 2 0 0 8 e c o m p a r a d o s a o sr e s u l t a d o s l e v a n t a d o s n o a n o d e 2 0 1 1 .A p a r t i r d e s t a s c o m p a r a ç õ e s p o d e m o s o b s e r v a r q u a i s a ç õ e s r e a l m e n t e s u r t i r a m oe f e i t o , m e l h o r a n d o a q u a l i d a d e d o s n o s s o s s e r v i ç o s e c o n s e q u e n t e m e n t e a s a t i s f a ç ã o d o sF u n c i o n á r i o s T é c n i c o s A d m i n i s t r a t i v o s . .
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Dimensão 02 

Campus 2008 2010 U m u a ra m a 6 8 7 1To l e do 5 7 6 6G u a í ra 5 1 5 8P a ra n a v a í 6 6 8 0C i a no r t e 5 6 4 6Ca sc a v e l 5 7 6 6F ra nc i sc o B e l t r ão 4 9 6 6

N o q u e s e r e f e r e a d i m e n s ão 2, 6 d a s 7 u n i d a d e s p e r m a n ec e ra m no pa t a m a r d e A M P L A M E N T E S A T I S F E I T O, n a fa i x a d e 5 0 % a 7 5 % d e í n d ic e d esa t i s fa ç ão.A ex c e ç ão fo i a U n i d a d e d e C i a no r t e q u e m i g ro u pa ra o pa t a m a r d e M U I T O S A T I S F E I T O n a fa i x a d e 2 5 % a 5 0 %.
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Dimensão 03 

Campus 2008 2010 U m u a ra m a 6 7 6 8To l e do 6 0 6 6G u a í ra 5 4 5 5Pa ra n a v a í 6 3 8 0C i a no r t e 5 7 5 7Ca sc a v e l 6 1 6 7F ra nc i sc o B e l t r ão 5 3 6 6
  Co n fo r m e o g r á f ic o c o m pa ra t i v o a c i m a , a d i m e n s ão 3, t ev e e l ev a ç ão do s í n d ic e s d e a p ro v a ç ão e m t o d a s a s u n i d a d e s f ic a n do no pa t a m a r d eA M P L A M E N T E S A T I S F E I T O n a fa i x a d e 5 0 % a 7 5 % e m 6 d a s 7 U n i d a d e s.D e s t a q u e pa ra a U n i d a d e d e P a ra n a v a í q u e m i g ro u pa ra o pa t a m a r d e T O T A L M E N T E S A T I S F E I T O n a fa ix a d e 7 5 % a 1 0 0 % d e í n d ic e s d esa t i s fa ç ão.
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Dimensão 04 

Campus 2008 2010 U m u a ra m a 5 1 5 5To l e do 5 6 5 8G u a í ra 5 9 4 7Pa ra n a v a í 5 3 6 4C i a no r t e 5 9 5 2Ca sc a v e l 5 2 5 1F ra nc i sc o B e l t r ão 5 8 5 7
 E m r e l a ç ão a d i m e n s ã o 4, o g r á f ic o mo s t ra q u e e m t o d a s a s u n i d a d e s, c o m ex c e ç ão d e G u a i r á, o n ív e l d e sa t i s fa ç ão f ic o u no pa t a m a r d eA M P L A M E N T E S A T I S F E I T O n a fa i x a d e 5 0 % a 7 5 %.



 

 

U N I V E R S I D A D E  P A R A N A E N S E  –  U N I P A R  
 

Mantenedora – Associação  Paranaense  de  Ensino  e  Cultura – APEC  

 

 

Relatório Autoavaliação 2010/2012 – Universidade Paranaense - UNIPAR                   50                                                                                                                                                            
  

 

Dimensão 05 

Campus 2008 2010 U m u a ra m a 4 6 4 4To l e do 3 5 4 2G u a í ra 4 4 3 0Pa ra n a v a í 4 7 5 5C i a no r t e 5 2 4 1Ca sc a v e l 4 5 4 6F ra nc i sc o B e l t r ão 3 9 4 0

To d a s u n i d a d e s c o m ex c e ç ão d e U m u a ra m a , G u a i ra , e C i a no r t e, t iv e ra m a u m e n t o no í n d ic e d a sa t i s fa ç ão c o m r e l a ç ão a d i m e n s ão 5.
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Dimensão 06 

Campus 2008 2010 U m u a ra m a 5 0 5 1To l e do 4 7 4 7G u a í ra 5 1 4 6Pa ra n a v a í 5 1 6 3C i a no r t e 5 5 4 3Ca sc a v e l 4 7 4 4F ra nc i sc o B e l t r ão 4 5 4 9

T iv e ra mA s U n i d a d e s d e U m u a ra m a , P a ra n a v a i, F ra nc i sc o B e l t r ão e To l e do , t i v e ra m a u m e n t o o s í n d ic e s d e sa t i s fa ç ã o e m r e l a ç ão a d i m e n s ão 6.D e s t a q u e pa ra P a ra n a v a i c o m e l ev a ç ão no í n d ic e d e 1 2 po n t o s p e rc e n t u a i s.
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Dimensão 07 

Campus 2008 2010 U m u a ra m a 5 9 6 0To l e do 4 4 4 8G u a í ra 5 1 3 7Pa ra n a v a í 5 9 6 5C i a no r t e 5 4 4 3Ca sc a v e l 5 5 4 7F ra nc i sc o B e l t r ão 4 8 4 4

Co m r e l a ç ão a d i m e n s ão 7, a s u n i d a d e s d e U m u a ra m a , To l e do e P a ra n a v a i, t i v e ra m, e l ev a ç ão no s í n d ic e s d e sa t i s fa ç ão. N o e n t a n t o a s d e m a i sU n i d a d e s t i v e ra m r e d u ç ã o no n ív e l d e sa t i s fa ç ão do s f u nc io n á r io s t éc n ic o s a d m i n i s t ra t iv o s n e s t a d i m e n s ão.
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6. ANÁLISE DE POTENCIALIDADES E AÇÕES PROPOSTAS POR SEGUIMENTO    A p r e s e n t e a n á l i s e o r g a n i z a - s e a p a r t i r d o q u e s t i o n á r i o d e a u t o a v a l i a ç ã oi n s t i t u c i o n a l d a U n i v e r s i d a d e P a r a n a e n s e – U N I P A R , c o m p o s t o p o r 3 0 ( t r i n t a )q u e s t õ e s . I n i c i a l m e n t e c a b e d e s t a c a r q u e s e e s t a b e l e c e u c o m o p a r â m e t r o s a t i s f a t ó r i o ,a p o r c e n t a g e m d e 4 0 % . S e n d o a s s i m , n a s q u e s t õ e s e m q u e s e o b t i v e r a m n o t a ss e m e l h a n t e s o u m a i o r e s q u e 4 0 ( q u a r e n t a ) , c o n s i d e r a - s e a m e t a a t i n g i d a . I n f e r e - s ea i n d a , q u e n a e s c a l a d o n í v e l d e a p r o v a ç ã o , a m é d i a p a d r ã o d e f i n i d a e n q u a d r a - s e n oc r i t é r i o d e M U I T O S A T I S F E I T O ( 2 5 , 1 % e 5 0 % ) . T o d a v i a , é f u n d a m e n t a l l e m b r a r q u e aU N I P A R a n a l i s a t o d o s o s q u e s i t o s a v a l i a d o s , e b u s c a a p r i m o r a r e m e l h o r a r m e s m o n o sr e s u l t a d o s c o n s i d e r a d o s s a t i s f a t ó r i o s p e l a c o m u n i d a d e a c a d ê m i c a .C o n s i d e r o u - s e c o m o p o t e n c i a l i d a d e t o d a s a s a t i v i d a d e s a v a l i a d a s q u ea p r e s e n t a r a m í n d i c e d e s a t i s f a ç ã o d e 4 0 % o u m a i s , e m 5 0 % d o c a m p i d a U N I P A R .A p a r t i r d o s p a r â m e t r o s a p r e s e n t a d o s a c i m a f o i o r g a n i z a d a a m a t r i z d e a ç ã o e mr e l a ç ã o a o s r e s u l t a d o s a p r e s e n t a d o s p e l a A v a l i a ç ã o I n s t i t u c i o n a l c o m u n i d a d e I n t e r n a .
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6.1 MATRIZ DE PROPOSTAS DE DESENVOLVIMENTO PARA O TRIÊNIO 2010/2012 -  SEGMENTO DISCENTE 

Quadro 1. Perspectiva Científica e Pedagógica Formadora: 

Políticas, Normas e Estímulos para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão.

Potencialidades

A q u a l i d a d e do e n s i no m i n i s t ra do p e lo s p ro f e s so r e s.A s a t i v i d a d e s p e d a g ó g ic a s u t i l iz a d a s p e lo s do c e n t e s, pa ra a t ra n s m i s s ão d e i n fo r m a ç õ e s v i sa n do à c o n s t r u ç ãod e c o n h ec i m e n t o s.A s a ç õ e s i n s t i t uc io n a i s p a ra e s t i m u l a r a m e l ho r i a do e n s i no s u p e r io r n a U N I P A R.A a r t ic u l a ç ão d a s a t i v i d a d e s d e ex t e n s ão c o m a s d e m a i s a t i v i d a d e s a c a d ê m ic a s n a U N I P A R.A a r t ic u l a ç ão d a s a t i v i d a d e s d e p e s q u i sa , c o m a s d e m a i s a t iv i d a d e s a c a d ê m ic a s.O s f ó r u n s, p ro mo v i do s p e l a U n i v e r s i d a d e pa ra a d i v u l ga ç ão d a i n ic i a ç ão c i e n t í f ic a.
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A d i s po n i b i l i d a d e e a d i s po s i ç ão do s do c e n t e s e m g e ra l, pa ra a ç õ e s v i sa n do à m e l ho r i a do a p ro v e i t a m e n t oe sc o l a r d e s e u s a l u no s.A p r á t ic a do s do c e n t e s, e m i n t e r- r e l a c io n a r a s a t iv i d a d e s a c a d ê m ic a s e a f u t u ra a t i v i d a d e p ro f i s s io n a l d e s e u sa l u no s.

Ações Propostas

• 

I n t e n s i f ic a r a d iv u l ga ç ão d a s a ç õ e s i n s t i t uc io n a i s, pa ra m e l ho r i a do e n s i no S u p e r io r, c o m t a m b é mi nc r e m e n t a r no v a s m e t o do lo g i a s, c a m p u s d e U m u a ra m a , P a ra n a v a í, c a sc a v e l e F ra nc i sc o B e l t r ão.

• 

L ev a n t a m e n t o do s p ro j e t o s e do s a c a d ê m ic o s e nv o l v i do s n a s a t iv i d a d e s d e ex t e n s ã o U n i d a d e sU n iv e r s i t á r i a s d e G u a i ra Ca sc a v e l e C i a no r t e. T ra ba l h a r j u n t o c o m o s p ro f e s so r e s, pa ra q u e d e s t a q u e mpa ra o a c a d ê m ic o , c o mo s e p ro c e s sa a a r t ic u l a ç ão d a ex t e n s ão c o m o E n s i no.

• 

Fo m e n t a r o e s p í r i t o i nv e s t i ga t i v o e n t r e do c e n t e s e d i sc e n t e s. G u a i ra e Ca sc a v e l.

• 

E s t i m u l a r a r e a l iz a ç ã o d e ev e n t o s d e i n ic i a ç ão c i e n t i f ic a po r c u r so e po r u n i d a d e. G u a i ra e C i a no r t e.

• 

P ro mo v e r p e lo P R O M A G I S T E R c u r so pa ra o s p ro f e s so r e s do c a m p u s d e G u a i ra , v i sa n do o d e s e nv o l v e r
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no do c e n t e, a p r á t ic a e m d e mo n s t ra r a o a c a d ê m ic o a i m po r t â nc i a d a d i sc i p l i n a no c o n t ex t op ro f i s s io n a l.

Quadro 2.  Responsabilidade social da IES.

Potencialidades

A i m po r t â nc i a , pa ra a so c i e d a d e, d a s a t i v i d a d e s d e ex t e n s ã o d e s e nv o l v i d a s p e l a U n iv e r s i d a d e.A c o n t r i b u i ç ão , pa ra o d e s e nv o l v i m e n t o lo c a l e r e g io n a l, d a s a t i v i d a d e s d e ex t e n s ão r e a l iz a d a s p e l a U N I P A R.A c o n t r i b u i ç ão , pa ra o d e s e nv o l v i m e n t o lo c a l e r e g io n a l, d a s p e s q u i sa s r e a l iz a d a s n a U N I P A R.O a t e n d i m e n t o p e s so a l, d a do p e l a U N I P A R à s p e s so a s po r t a do ra s d e n ec e s s i d a d e s e s p ec i a i s.

Ações Propostas
• 

Fa z e r a p r e s e n t a ç ão no s f ó r u n s p e d a g ó g ic o s do s c u r so s do c a m p u s d e G u a i ra do s p ro j e t o s d e p e s q u i sad a I n s t i t u i ç ão d e mo n s t ra n do s u a r e l ev â nc i a pa ra a r e g i ão d e i n s e r ç ão d a U N I P A R.
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Quadro 3. Comunicação com a Sociedade.

Potencialidades

A e f ic i ê nc i a d a p á g i n a e l e t r ô n ic a d a U N I P A R ( w w w. u n i pa r. b r ), pa ra a o b t e n ç ão d e i n fo r m a ç õ e s so b r e aU n i v e r s i d a d e e s u a c o m u n i d a d e a c a d ê m ic a.A e f ic i ê nc i a do r ec u r so fa l ec o no sc o @ u n i pa r. b r, c o mo c a n a l d e ex p r e s s ã o e r e i v i n d ic a ç ão d e m e l ho r i a s pa ra o sc u r so s e pa ra a c o m u n i d a d e a c a d ê m ic a.A s fo r m a s d e c o m u n ic a ç ão v i s u a l ( e d i t a i s, c a r t a z e s, e t c. ), u t i l iz a d a s no c a m p u s pa ra a d i v u l ga ç ã o d ei n fo r m a ç õ e s d e i n t e r e s s e do s a l u no s.A po n t u a l i d a d e e a c l a r ez a d a s i n fo r m a ç õ e s d e i n t e r e s s e a c a d ê m ic o , d iv u l ga d a s p e l a U n i v e r s i d a d e, no Ca m p u s,n a m í d i a o u n a I n t e r n e t.
Ações Propostas

• 

V e r i f ic a r j u n t o à e q u i p e do
faleconosco@unipar.br, q u a n t o à e f e t i v i d a d e, a q u a l i d a d e e a ra p i d ez d a sr e s po s t a s à s d úv i d a s e p ro b l e m a s q u e s ão e nv i a do s a o fa l ec o no sc o no s c a m p i d e U m u a ra m a , G u a i ra eCa sc a v e l.
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Quadro 4. Infraestrutura Física e Recursos de Apoio

Potencialidades

A s i n s t a l a ç õ e s no Ca m p u s, q u a n t o à m a n u t e n ç ão , l i m p ez a , i l u m i n a ç ão , a c ú s t ic a , v e n t i l a ç ão e mo b i l i á r io.A i n f ra- e s t r u t u ra g e ra l d a U n i v e r s i d a d e, pa ra o bo m d e s e nv o l v i m e n t o d a s a t iv i d a d e s a c a d ê m ic a s.O s s e rv i ço s d e a t e n d i m e n t o d a b i b l io t ec a , pa ra c o n s u l t a , r e s e rv a e e m p r é s t i mo d e o b ra s.A q u a n t i d a d e e a a t u a l iz a ç ão , do s l iv ro s e p e r i ó d i c o s d i s po n ív e i s n a b i b l io t ec a.A s a c o mo d a ç õ e s o f e r ec i d a s p e l a b i b l io t ec a , pa ra e s t u do s i n d i v i d u a i s e e m g r u po.O a t e n d i m e n t o do s f u nc io n á r io s no s d i v e r so s s e t o r e s do s e u Ca m p u s, q u a n t o à e f ic i ê nc i a , r e s p e i t o ep ro n t i d ão.O n ív e l a t u a l d e i n fo r m a t iz a ç ão , do s s e rv i ço s d e o r d e m a c a d ê m ic a o f e r ec i do s p e l a U n i v e r s i d a d e.

Ações Propostas • 

L ev a n t a m e n t o j u n t o a o s a c a d ê m ic o s d e q u a i s o s i t e n s d a s i n s t a l a ç õ e s q u e n ão e s t ão a t e n d e n do
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Quadro 5. Políticas de Atendimento aos Estudantes.

Potencialidades

O i n t e r e s s e do s d i r i g e n t e s, e s p ec i a l m e n t e no â m b i t o do c u r so e do Ca m p u s, n a so l u ç ão do s p ro b l e m a s o ud i f ic u l d a d e s d e s e u s a l u no s.O s ev e n t o s c u l t u ra i s, a r t í s t ic o s e so c i a i s p ro mo v i do s p e l a U N I P A R, pa ra a i n t e g ra ç ão d e s u a c o m u n i d a d e

sa t i s fa t o r i a m e n t e no s c a m p i d e U m u a ra m a e Ca sc a v e l.
• 

So l ic i t a r à D E G R T q u e d e s e nv o l v a c u r so s d e a t u a l iz a ç ão e c a pa c i t a ç ão do s f u nc io n á r io s do s d iv e r so ss e t o r e s, v i sa n do a t e n d i m e n t o d e q u a l i d a d e a o no s so a c a d ê m ic o , c a m p u s d e Ca sc a v e l.
• 

L ev a n t a m e n t o do n ív e l a t u a l d e i n fo r m a t iz a ç ão do s s e rv i ço s a c a d ê m ic o s.
• 

Fa z e r p e s q u i sa e s p ec í f ic a c o m o s a c a d ê m ic o s d e t o do s o s c a m p i, so b r e a q u a n t i d a d e, e f ic i ê nc i a eq u a l i d a d e do s e q u i pa m e n t o s e do s s e rv i ço s d a i n f ra e s t r u t u ra t ec no l ó g ic a c o lo c a d a a d i s po s i ç ão do sa c a d ê m ic o s.
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a c a d ê m ic a.A a t u a ç ão do s c o o r d e n a do r e s d e c u r so , n a b u sc a d a i n t e g ra ç ão d e s u a c o m u n i d a d e a c a d ê m ic a.A po s s i b i l i d a d e d e i n t e g ra ç ão so c i a l n a U N I P A R, do s a l u no s po r t a do r e s d e n ec e s s i d a d e s e s p ec i a i s.O a po io p s ic o s so c i a l e o a c o m pa n h a m e n t o p s ic o p e d a g ó g ic o a o s a l u no s, o f e r ec i do s p e l a U N I P A Rp r i nc i pa l m e n t e a t ra v é s do P I A E.S e u n ív e l d e sa t i s fa ç ão e m fa z e r pa r t e do c o r po d i sc e n t e d a U N I P A R.
Ações Propostas

• 

P ro mo v e r e nc o n t ro s e n t r e c o o r d e n a do r e s e G e s t o r e s do c a m p u s e m u l t ic a m p i b u sc a n do ga r ga lo s d eg e s t ão , q u e d i f ic u l t a m a s r e s po s t a s i m e d i a t a s a o s p ro b l e m a s a p r e s e n t a do s p e lo s a c a d ê m ic o s.

• 

D e s e nv o l v e r j u n t o c o m o s c o o r d e n a do r e s do c a m p u s d e G u a i ra a ç õ e s q u e po s s i b i l i t e m a i n t e g ra ç ão do sa c a d ê m ic o s do c u r so , c o mo t a m b é m a i n t e g ra ç ão do s a c a d ê m ic o s d e t o do s o s c u r so s do c a m p u s.



 

 

U N I V E R S I D A D E  P A R A N A E N S E  –  U N I P A R  
 

Mantenedora – Associação  Paranaense  de  Ensino  e  Cultura – APEC  

 

 

Relatório Autoavaliação 2010/2012 – Universidade Paranaense - UNIPAR                     61                                                                                                         
  

6.2 MATRIZ DE PROPOSTAS DE DESENVOLVIMENTO PARA O TRIÊNIO 2010/2012  - SEGMENTO DOCENTE 

 

Quadro 1. Perspectiva Científica e Pedagógica Formadora: 

Políticas, Normas e Estímulos para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão.

Potencialidades

A s a t i v i d a d e s r e a l iz a d a s n a i n s t i t u i ç ão , pa ra a o f e r t a d e u m a e d uc a ç ão s u p e r io r d e q u a l i d a d e.O s e s t í m u lo s i n s t i t uc io n a i s, pa ra i n t e g ra r o e n s i no , a p e s q u i sa e a ex t e n s ão no s c u r so s o f e r ec i do s.A a r t ic u l a ç ão , d a s a t i v i d a d e s d e ex t e n s ão c o m a s a t i v i d a d e s d e e n s i no n a U N I P A R.A a r t ic u l a ç ão , d a s a t i v i d a d e s d e p e s q u i sa c o m a s d e m a i s a t i v i d a d e s a c a d ê m ic a s.O s f ó r u n s p ro mo v i do s p e l a U n i v e r s i d a d e, pa ra a d i v u l ga ç ã o d a i n ic i a ç ão c i e n t í f ic a.A c o n t r i b u i ç ão , pa ra o d e s e nv o l v i m e n t o lo c a l e r e g io n a l, d a s p e s q u i sa s r e a l iz a d a s p e l a U N I P A R.
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Quadro 2.  Responsabilidade social da IES.

Potencialidades

A i m po r t â nc i a , pa ra a so c i e d a d e, d a s a t iv i d a d e s d e ex t e n s ão d e s e n v o l v i d a s n a U n i v e r s i d a d e.A c o n t r i b u i ç ão , pa ra o d e s e nv o lv i m e n t o lo c a l e r e g io n a l, d a s a t iv i d a d e s d e ex t e n s ão r e a l iz a d a s p e l a U N I P A R.O a t e n d i m e n t o p e s so a l d a do p e l a U N I P A R, à s p e s so a s po r t a do ra s d e n ec e s s i d a d e s e s p ec i a i s.
Quadro 3. Comunicação com a Sociedade.

Potencialidades

A s fo r m a s d e c o m u n ic a ç ão v i s u a l ( e d i t a i s, c a r t a z e s, e t c. ), u t i l iz a d a s pa ra a d i v u l ga ç ão d e i n fo r m a ç õ e s d ei n t e r e s s e do s do c e n t e s.A e f ic i ê nc i a d a p á g i n a e l e t r ô n ic a d a U N I P A R ( w w w. U N I P A R. b r ), pa ra a o b t e n ç ão d e i n fo r m a ç õ e s so b r e aU n iv e r s i d a d e e s u a c o m u n i d a d e a c a d ê m ic a.A e f ic i ê nc i a do r ec u r so fa l ec o no sc o @ U N I P A R. b r, c o mo c a n a l d e ex p r e s s ão e r e iv i n d ic a ç ão d e m e l ho r i a s pa rao s c u r so s e pa ra a c o m u n i d a d e a c a d ê m ic a.
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Quadro 4.  Políticas de Pessoal, de Carreira, de Aperfeiçoamento, de Condições de Trabalho

Potencialidades

O s e s t í m u lo s d a do s p e l a U n i v e r s i d a d e a o s s e u s do c e n t e s, pa ra a u t i l iz a ç ão e a a t u a l iz a ç ão d e p r á t ic a sp e d a g ó g ic a s e f ic i e n t e s.O s p ro c e d i m e n t o s d e a v a l i a ç ão e a c o m pa n h a m e n t o , p e l a U n i v e r s i d a d e, d a s a t i v i d a d e s a c a d ê m ic a s r e a l iz a d a sp e lo s s e u s do c e n t e s.A s a ç õ e s d a U N I P A R, pa ra a m e l ho r i a d a q u a l i f ic a ç ão a c a d ê m ic o - p ro f i s s io n a l e d a q u a l i d a d e d e v i d a d e s e u sdo c e n t e s.O s e s t í m u lo s d a U N I P A R, à p ro d u ç ão c i e n t í f ic a e i n t e l ec t u a l d e s e u s do c e n t e s. ( U M U A R A M A, G U A Í R A,P A R A N A V A Í E F R A N C I S C O B E L T R Ã O )

A a t u a ç ão d a s c o o r d e n a ç õ e s d e c u r so , n a b u sc a d a i n t e g ra ç ão d e s u a c o m u n i d a d e a c a d ê m ic a.S u a sa t i s fa ç ã o q u a n t o a o c l i m a i n s t i t uc io n a l e à s r e l a ç õ e s i n t e r p e s so a i s e m s e u a m b i e n t e d e t ra ba l ho do c e n t e.
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A é t ic a d a s p e s so a s d a c o m u n i d a d e i n t e r n a d a U N I P A R, n a s c o nv e r sa s e no s p ro c e d i m e n t o s do t ra ba l ho.O i n t e r e s s e do s d i r i g e n t e s d a U n i v e r s i d a d e, n a so l u ç ão do s p ro b l e m a s o u d i f ic u l d a d e s d e s e u s do c e n t e s.O s c r i t é r io s pa ra a p ro g r e s s ão f u nc io n a l (v e r t ic a l e ho r iz o n t a l ) , do s i n t e g ra n t e s do Q u a d ro d e Ca r r e i ra Do c e n t ed a U N I P A R. ( U M U A R A M A, G U A Í R A, P A R A N A V A Í, C I A N O R T E, C A S C A V E L E F R A N C I S C O B E L T R Ã O )O s c r i t é r io s pa ra a a t r i b u i ç ão d e a t i v i d a d e s do c e n t e s, p e l a s c o o r d e n a ç õ e s d e c u r so.S e u n ív e l d e sa t i s fa ç ão e m fa z e r pa r t e do c o r po do c e n t e d a U N I P A R.
Ações Propostas

• 

Fa z e r d i v u l ga ç ão e sc l a r ec e do ra j u n t o a o s c a m p i d e To l e do , C i a no r t e e Ca sc a v e l a r e s p e i t o doP ro g ra m a I n s t i t uc io n a l d e Ca pa c i t a ç ã o Do c e n t e r e f e r e n t e a o s e s t í m u lo s d a U N I P A R, pa ra p ro d u ç ãoc i e n t í f ic a e i n t e l ec t u a l d e s e u s do c e n t e s. ( U M U A R A M A, G U A Í R A, P A R A N A V A Í E F R A N C I S C O B E L T R Ã O )

• 

E sc l a r ec e r j u n t o a o s do c e n t e s do Ca m p u s d e To l e do c o mo f u nc io n a m o s c r i t é r io s pa ra a p ro g r e s s ãof u nc io n a l (v e r t ic a l e ho r iz o n t a l ), do s i n t e g ra n t e s do Q u a d ro d e Ca r r e i ra Do c e n t e d a U N I P A R.
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Quadro 5. Infraestrutura física e recursos de apoio

Potencialidades

A q u a n t i d a d e e a a t u a l iz a ç ão , do s l i v ro s e p e r i ó d i c o s d i s po n ív e i s n a b i b l io t ec a.O s s e rv i ço s d e a t e n d i m e n t o d a b i b l io t ec a pa ra c o n s u l t a r e s e rv a e e m p r é s t i mo d e o b ra s.A s i n s t a l a ç õ e s no Ca m p u s, q u a n t o à m a n u t e n ç ã o , l i m p ez a , i l u m i n a ç ão , a c ú s t ic a , v e n t i l a ç ão e mo b i l i á r io.A i n f ra e s t r u t u ra d a U n i v e r s i d a d e, pa ra o bo m d e s e nv o l v i m e n t o d a s a t i v i d a d e s do c e n t e s.O a t e n d i m e n t o p e lo s f u nc io n á r io s no s d iv e r so s s e t o r e s do s e u Ca m p u s, q u a n t o à e f ic i ê nc i a , r e s p e i t o ep ro n t i d ão.O n ív e l a t u a l d e i n fo r m a t iz a ç ão , do s s e rv i ço s o f e r ec i do s p e l a U n i v e r s i d a d e. ( G U A Í R A, P A R A N A V A Í EF R A N C I S C O B E L T R Ã O )
Ações Propostas

• 

Fa z e r a n á l i s e d e t a l h a d a d a i n f ra e s t r u t u ra d e m ic ro c o m p u t a do r e s c o m a c e s so à I n t e r n e t , pa ra u so do sp ro f e s so r e s no s d iv e r so s a m b i e n t e s do Ca m p u s.
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6.3 MATRIZ DE PROPOSTAS DE DESENVOLVIMENTO PARA O TRIÊNIO 2010/2012 SEGMENTO - TÉCNICO ADMINISTRATIVO 

Quadro 1. Perspectiva Científica e Pedagógica Formadora: 

Políticas, Normas e Estímulos para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão.

Potencialidades

O s s e rv i ço s d e a s s i s t ê nc i a g ra t u i t a , d i s po n ív e i s à c o m u n i d a d e, s ão. . .
Quadro 2.  Responsabilidade social da IES.

Potencialidades

O a t e n d i m e n t o p e s so a l d a do p e l a U N I P A R, à s p e s so a s po r t a do ra s d e n ec e s s i d a d e s e s p ec i a i s.O s s e rv i ço s d e sa ú d e p r e s t a do s à c o m u n i d a d e.
Quadro 3. Comunicação com a Sociedade.

Potencialidades

A e f ic i ê nc i a d a p á g i n a e l e t r ô n ic a d a U N I P A R ( w w w. U N I P A R. b r ), pa ra a o b t e n ç ão d e i n fo r m a ç õ e s so b r e aU n iv e r s i d a d e e s u a c o m u n i d a d e i n t e r n a.A s fo r m a s d e c o m u n ic a ç ão v i s u a l ( e d i t a i s, c a r t a z e s, e t c. ) , u t i l iz a d a s p a ra a d i v u l ga ç ão d e i n fo r m a ç õ e s d e
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i n t e r e s s e do s f u nc io n á r io s.

Quadro 4.  Políticas de Pessoal, de Carreira, de Aperfeiçoamento, de Condições de Trabalho

Potencialidades

A s a ç õ e s d a U N I P A R pa ra a s s i s t ê nc i a a o s f u nc io n á r io s, v i sa n do s u a c a pa c i t a ç ão i n t e r n a (o r i e n t a ç õ e s,t r e i n a m e n t o s ) pa ra o t ra ba l ho. ( P A R A N A V A Í E C A S C A V E L )A s a ç õ e s d a U N I P A R pa ra a po io a o s f u nc io n á r io s, v i sa n do s u a c a pa c i t a ç ão ex t e r n a ( pa r t ic i pa ç ão e m ev e n t o s ec u r so s fo ra d a U N I P A R ). ( P A R A N A V A Í ).O e s p í r i t o d e c o o p e ra ç ão no t ra ba l ho e m e q u i p e r e a l iz a do p e lo s f u nc io n á r io s d a U N I P A R. ( U M U A R A M A,T O L E D O, G U A Í R A, P A R A N A V A Í, C I A N O R T E E C A S C A V E L )A q u a l i d a d e d a s i n s t r u ç õ e s o u o r i e n t a ç õ e s d a d a s p e lo s s e u s s u p e r io r e s no t ra ba l ho n a U N I P A R é. . .O i n t e r e s s e do s d i r i g e n t e s d a U n iv e r s i d a d e, n a so l u ç ã o do s p ro b l e m a s o u d i f ic u l d a d e s d e s e u s f u nc io n á r io s.( U M U A R A M A, T O L E D O, P A R A N A V A Í, C I A N O R T E, C A S C A V E L E F R A N C I S C O B E L T R Ã O )
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O c l i m a i n s t i t uc io n a l n a U N I P A R, n a s r e l a ç õ e s i n t e r p e s so a i s e n t r e o s f u nc io n á r io s.O t ra t a m e n t o p e s so a l d a do a o s f u nc io n á r io s, p e lo s d e t e n t o r e s d e c a r go n a U n i v e r s i d a d e. ( U M U A R A M A,T O L E D O, P A R A N A V A Í, C I A N O R T E, C A S C A V E L E F R A N C I S C O B E L T R Ã O )O a t e n d i m e n t o p e s so a l d a do a o s f u nc io n á r io s, p e lo s a t e n d e n t e s do s d i v e r so s s e t o r e s d a U n i v e r s i d a d e, é. . .A s a ç õ e s d a U N I P A R, v i sa n do a m e l ho r i a d a q u a l i d a d e d e v i d a e o b e m- e s t a r do s s e u s f u nc io n á r io s.( P A R A N A V A Í E F R A N C I S C O B E L T R Ã O )A i n t e g ra ç ão so c i a l e n t r e o s f u nc io n á r io s d a U n i v e r s i d a d e. ( P A R A N A V A Í, C I A N O R T E E C A S C A V E L )A so l i d a r i e d a d e d a c o m u n i d a d e d a U N I P A R, n a so l u ç ão do s p ro b l e m a s p e s so a i s d e s e u s f u nc io n á r io s.( U M U A R A M A, P A R A N A V A Í, C I A N O R T E, C A S C A V E L E F R A N C I S C O B E L T R Ã O )A bo a v o n t a d e d a U N I P A R, no c u m p r i m e n t o d e s u a s o b r i ga ç õ e s t ra ba l h i s t a s e n a so l u ç ão do s p ro b l e m a s do ss e u s f u nc io n á r io s, é. . .
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Quadro 5. Organização e Gestão Institucional

Potencialidades

A s no r m a s a d m i n i s t ra t iv a s, q u e r e g u l a m o s p ro c e d i m e n t o s e o f u nc io n a m e n t o do s e t o r d e s u a a t u a ç ão.A c o e r ê nc i a d a s i n fo r m a ç õ e s p r e s t a d a s p e lo s d i v e r so s s e t o r e s d a U n i v e r s i d a d e. ( U M U A R A M A, T O L E D O,G U A Í R A, P A R A N A V A Í, C I A N O R T E E F R A N C I S C O B E L T R Ã O )

S u a sa t i s fa ç ão c o m a s a t i v i d a d e s a t u a l m e n t e a s e u e nc a r go n a U n i v e r s i d a d e é. . .O s c r i t é r io s u t i l iz a do s p e l a U N I P A R, pa ra a p ro g r e s s ão f u nc io n a l d e s e u s e m p r e ga do s. ( P A R A N A V A Í )S e u n ív e l d e sa t i s fa ç ão e m fa z e r pa r t e do c o r po t éc n ic o - a d m i n i s t ra t i v o d a U N I P A R, é. . .
Ações Propostas

• 

D e s e nv o l v e r c u r so pa ra c a pa c i t a ç ão do s f u nc io n á r io s, d e n t r e e l e s, C u r so d e É t ic a p ro f i s s io n a l,D e s e nv o l v i m e n t o d e E q u i p e, r e l a c io n a m e n t o p e s so a l e n t r e o u t ro s.
• 

D e s e nv o l v e r a t i v i d a d e s d e c o n g ra ça m e n t o e m o c a s i õ e s e s p ec i a i s.
• 

F a z e r p e s q u i sa d e sa l á r io j u n t o á s e m p r e sa s d a r e g i ão
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Ações Propostas • 

D e s e nv o lv e r e s pa ço e s p ec í f ic o pa ra o s f u nc io n á r io s pa ra d i sc u s s ão d a s no r m a s i n t e r n a s.
Quadro 6. Infraestrutura física e recursos de apoio

Potencialidades

A s i n s t a l a ç õ e s e a i n f ra e s t r u t u ra d a U n i v e r s i d a d e, o b j e t i v a n do o t ra ba l ho s a u d á v e l do s s e u s f u nc io n á r io s.O s e q u i pa m e n t o s e m a t e r i a i s d i s po n ív e i s n a U N I P A R, pa ra a r e a l iz a ç ão d e s u a s a t i v i d a d e s p ro f i s s io n a i s c o me f ic i ê nc i a e q u a l i d a d e. ( U M U A R A M A, T O L E D O, P A R A N A V A Í, C A S C A V E L E F R A N C I S C O B E L T R Ã O )A s o r i e n t a ç õ e s e e q u i pa m e n t o s, d i s po n ív e i s pa ra a b io s s e g u ra n ça ( p ro t e ç ão i n d iv i d u a l ) do s f u nc io n á r io s.O a c e s so à I n t e r n e t , d i s po n ív e l pa ra u so do s f u nc io n á r io s n a U N I P A R. ( U M U A R A M A, P A R A N A V A Í, C I A N O R T E,C A S C A V E L E F R A N C I S C O B E L T R Ã O )O s so ft wa r e s e e q u i pa m e n t o s d e i n fo r m á t ic a pa ra u so do s f u nc io n á r io s, q u a n t o à q u a n t i d a d e e à e f ic i ê nc i apa ra o t ra ba l ho e m q u e s ão u t i l iz a do s. ( U M U A R A M A E P A R A N A V A Í )

Ações Propostas • 

F a z e r l ev a n t a m e n t o do s e q u i pa m e n t o s u t i l i z a do s p e lo s f u nc io n á r io s, pa ra f u t u ra a d e q u a ç ã o.

 


